UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC GIANG DPoc lap - Tw do - Hanh phc
Sé: 1723 /QD-UBND Bac Giang, ngay 29 thang 10 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét Pé &n Chuyén déi sé tinh Bac Giang nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH BAC GIANG

~ Can cir Lugt To chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Lugt sia
doi, bo sung mét so dieu cua Lugt To chirc Chinh phu va Lugt Té chac chinh
quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Ludt Cong nghé thdng tin ngay 29/6/2006;

Can cir Chi thi s6 34/CT-TTg ngay 16/9/2024 ciia Thui twéng Chinh phui vé
xay dung Pé an Chuyén doi so cua cac bg, nganh, dia phwong;

~ Can cir Nghi quyét so6 111-NQ/TU ngay 11/6/2021 cua Tinh sy vé chuyén
doi so tinh Bac Giang giai doan 2021 - 2025, dinh hwong den nam 2030,

Theo dé nghi ciia Giam déc S¢ Thong tin va Truyén thong tai To trinh sé
53/TTr-STTTT ngay 09/10/2023.

QUYET PINH:

Dieu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Bé &n Chuyen doi s6 tinh Bac
Giang nam 2025 (Co Dé an, phu luc chi tiét kem theo).

Piéu 2. S¢ Thang tin va Truyen thong c6 trach nhiém phdi hop véi cac co
quan, don vi lién quan trien khai thuc hién cac ndi dung cua Bé an theo dung
quy dinh hién hanh.

Piéu 3. Giam doc so, Thu truéng co quan thugc UBND tinh, Chi tich
UBND huyén, thi xa, thanh pho va cac to chuc, ca nhan c6 li€n quan can cu
Quyeét dinh thi hanh./.

Noi nhgn: Q. CHU TICH
- Nhu biéu 3;
- Bo Théng tin va Truyén thdng (b/c);
- Q.Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Hiép hoi doanh nghiép tinh;
- Van phong UBND tinh:

+ LDVP, céc phong, don vi;

+ Luu: VT, KGVX.Dﬁng.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PE AN
Chuyén doi s6 tinh Bac Giang nim 2025
(Kém theo Quyér dinh s6 1723 /OP-UBND ngay 29 /10/2024
cia Chu tich UBND tinh Bdc Giang)

PHAN 1. MO PAU
I. SU CAN THIET

Ngay 27/9/2019, Ban Chéap hanh Trung wong di ban hanh Nghi quyét sd
52-NQ/TW vé mot sd chu truong, chinh sach chu dong tham gia cu¢c cach
mang cong nghiép 1an thir tu, trong d6 nhan manh yéu cau cap bach dé day
nhanh qua trinh chuyén dbi sé. Trén co s0 do, ngay 03/6/2020, Thu tuong Chinh
phu dé ky ban hanh Quyét dinh sb 749/QD- TTg phe duyét chuong trinh chuyén
d6i s6 quoc gia den nam 2025, dinh huong dén 2030. Pinh huéng Viét Nam tro
thanh qubc gia s, on dinh va thinh vuong, tién phong thir nghiém cac cong
nghé va mé hinh méi; ddi méi can ban, toan dién hoat dong quan ly, diéu hanh
cua Chinh phu, hoat dong san Xudt kinh doanh cta doanh nghi€p, phuong thirc

song, lam viéc ctia nguoi dan, phat trién moi trudng s an toan, nhan van, rong
khap.

Chuong trinh Chuyen d6i s6 quoc gia nham muc tiéu kép 1 vira phét trién
Chinh phu s6, kinh té s0, x4 hoi so, vua hinh thanh cac doanh nghi¢p cong nghé
sb6 Viét Nam co nang luc di ra toan cau, v&i mét so chi sd co ban.

Chuyén doi sb tac dong sau rong, bao trum lén tat ca cac nganh, céac linh
vuc kinh té - x4 hoi, gop phan ting ning suit lao dong, chuyén d6i mé hinh
hoat dong, kinh doanh theo hudéng d6i mdi sang tao, tir d6 nang cao ning luc
canh tranh.

Chuyen d6i sb gan voi su phat trién nhanh va bén ving. Vi vy, can thiét
xdy dung Pé an chuyen ddi s6 tinh Bic Giang nim 2025 dé thic day tién trinh
chuyén déi s6, gan ket v0i cai cach hanh chinh; xay dung, phat trién chinh phu
dién tr, chinh phu s6, kinh té sb, x3 hoi sd va do thi thong minh; tao thuan loi
cho viéc trién khai cudc cach mang cong nghiép lan thir tu.

Il. CAN CU

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B§ Chinh trj vé mét s chi
truong, chinh sach chu dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thu tu;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét so 52-NQ/TW;

- Nghi quyét sé 82/NQ-CP ngay 05/6/2024 cia Chinh pht tai Phién hop
Chinh phu thuong ky thang 5 ndm 2024;
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- Quyét dinh sb 749/QPb- TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh chuyén dbi sé6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng
nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/QDP-TTg ngdy 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh phi
phé duyét Chién luge phat trién Chinh phu dién tr huéng t6i Chinh phu so giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cta Thu tudng Chinh phu

phé duyét Dé an “Nang cao nhén thuc, phd cap k¥ ning va phat trién ngudn
nhan luc chuyén d6i sé quic gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”;

- Quyét dinh sd 411/Qb-TTyg ngay 31/3/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
Phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030;
- Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu twdéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong tng pho véi
cac thach thire tir khong gian mang dén nam 2025, tim nhin 2030;

- Chi thi sb6 34/CT- -TTg ngay 16/9/2024 cua Thu tuong Chinh phu vé viée
xay dung Dé an chuyén doi s6 clia cac bo, nganh, dia phuong;

- Quyét dinh so 2568/Qb-BTTTT ngay 29/12/2023 cua Bo Thong tin va
Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban
3.0, hudng té1 Chinh phu so6;

- Thong bao Két ludn s6 344/TB-VPCP ngay 24/7/2024 tai Hoi nghi so két
6 thang dau nam 2024 vé Chuyén doi s6 quoc gia va B¢ an 06 ctia Chinh phu;

- Nghi quyet s6 111-NQ/TU ngay 11/6/2021 cua Tinh uy Béc Giang vé
chuyén ddi s6 tinh Bic Giang giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030;

- ’Quyet dinh sO 2291/Qb-UBND ngay 17/11/2020 cua Uy ban nhan dan
tinh Bac Giang vé viéc phé duyét Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Bac Giang,
phién ban 2.0;

- Quyét dinh s6 1908/QD-UBND ngay 6/12/2023 cta Uy ban nhan dan tinh
Bic _Giang vé viéc phé duyét Dé an dao tao, bdi dudng nang cao chat luong

nguon nl}an luc phuc vu chuyen doi sb cua tinh Béc Giang dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030;

- K& hoach s6 324/KH-UBND ngay 13/7/2021 ciia Uy ban nhéan dén tinh
Bac Giang vé Chuyén doi so tinh Bac Giang giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nam 2030;

- Cac van ban khac cd lién quan.
III. MUC TIEU XAY DUNG PE AN

Cu thé hoa cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu va giai phap di dé ra trong
Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée
phé duyét “Chuong trinh Chuyén doi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030”; Quyét dinh s6 1012/QD-TTg 20/09/2024 vé viéc ban hanh Ké
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https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=411/Q%C4%90-TTg&match=True&area=2&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-964-qd-ttg-2022-phe-duyet-chien-luoc-an-toan-an-ninh-mang-quoc-gia-den-2025-525540.aspx

hoach hanh dong chuyén ddi sd hoat dong chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu truc tuyén va dua trén dit li¢u giai doan 2024 - 2025, dinh
huéng dén nam 2030; _Chi thi s 01/CT- BTTTT ngay 20/1/2024 cua Bo Thong
tin va Truyén théng vé dinh hudéng phat trién nganh Thong tin va Truyen thong
nam 2024; va dinh hudng chuyén ddi sb cua cac B0, nganh, Nghi quyet sO 111-
NQ/TU ngay 11/6/2021 cua Tinh uy Bic Giang vé chuyen d6i sd tinh Bic Giang
giai doan 2021-2025, dinh huong dén nim 2030 nham nang cao hiu qua cong
tac lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyen cac cap; thu hep khoang cach s6
gitta nong thon va thanh thi, nang cao doi song Nhan dén; thic day phat trién
manh mé kinh té - xa hoi, gan voi dam bao quoc phong, an ninh, hudng t6i xay
dung tinh Bac Giang phat trién toan dién, viing chic.

Xac dinh muc tiéu va nhitng dinh hudéng nhiém vu, giai phap chu yéu dé
cac co quan nha nudc, cac doanh nghiép, t6 chirc xac dinh va trién khai ké
hoach chuyen ddi s6 cu thé cua minh.

Xay dyng Pé an chuyén doi s6 gop phan thuc hién thanh cong nhiém vu,
giai phap trong Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Bic Giang lan thu
XIX, nhiém ky 2020-2025: “Trlen khai manh mé g dung cong nghé¢ thong tin
vao phuc vu phat trlen kinh té - xd hoi; tap trung phat trién ha tang cong nghe
thong tin, ha tang s6, xay dung nén tang cong nghé s6, tng dung cong nghé sb
nham xay dung chinh quyén dién tu”.

IV. PHAM VI, POI TUQONG

Pham vi ctia dé an: Panh gia hién trang chuyén doi s6 tinh Bac Giang nim
2023 va de xuat cac nhiém vy, giai phap chuyén doi so cua tinh Bac Giang thuc
hién nam 2025.

D61 tuong cuia dé an: Cac co quan, don vi nha nudc cac cap; doanh nghiép
va nguodi dan trén dia ban tinh.



PHAN 2. HIEN TRANG CHUYEN POI SO TREN DIA BAN
TINH BAC GIANG

|. HIEN TRANG KINH TE - XA HOI

Bic Giang nam & khu vuc chuyén tiép tir ving Trung du va Mién ndi phia
Bic dén ving dong bang Soéng Hong, thudc ving tha d6 Ha Noi va ndm trén
hanh lang kinh té Lang Son - Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh. Tinh c6 h¢
théng giao thong tuong (101 thuan loi véi hé théng dudng bo, duong sat va
duong séng dam bao két ndi thuan loi v6i cang hang khong quéc té Noi Bai,
cang ndi dia Gia Lam, cang nudc sdu Cai Lan, cang Hai Phong, cac cua khau

qudc té trén bién gidi Lang Son va cac tinh trong khu vyc. Vi dién tich tu nhién
la 389.589 ha.

Bic Giang 14 tinh c6 dan s dong, nam 2023 dan sO clia tinh trén 1.922.700
nguoi (ding thir 12 ca nudce); mat do dan s6 493 nguoi/km?, gap 1,5 lan mat do
dan s6 binh quéan cua ca nudc. Thu nhdp binh quin dau nguoi nam 2023 dat
3.950 USD/nguoi.

Nam 2023, tang truong kinh té cta tinh Bic Giang dat 13,45%, ding dau
ca nudc, cao gip hon 2 1an binh quin chung ca nudc. Co cau kinh té tiép tuc
chuyén dich theo hudéng giam ty trong nganh ndng, lam nghiép va thuy san; ting
ty trong nganh cong nghiép, xay dung. Trong do, khu vuc cong nghiép - xay
dung chiém 64%:; khu vuc dich vu chiém 20%; khu vuc nong, lam nghiép va
thiy san chiém 14%; khu vuc thué san pham trir trg cap san pham chiém 2%.

Gia tri san xuat cong nghiép (gia hién hanh) ca nam dat 541.169 ty dong.
Khu vuc doanh nghiép FDI van 1a khu vuc déng gop chinh vao phat trién cong
nghiép cua tinh; gia tri san xuat khu vuc nay dat hon 439.178 ty dong, chiém
81% gi4 tri san xuét cong nghiép toan tinh; gia tri san xuat khu vuc doanh
nghiép ngoai nha nudc dat 90.949 ty dong, chiém 17%.

San xuét nong, 1am nghiép, thuy san duy tri tang truong, khang dinh 1a
vai tro try do cua nén kinh té. Gia tri san xuat toan nganh ca nam dat 40.516
ty dong. Cac loai cay trong chu luc tiép tuc phat trién theo hudng san xuit véi
quy mo 16n, ¢6 su hop tac, lién két theo chudi gia tri; viéc ap dung cac tién bo
ky thuat, quy trinh san xuét tién tién nhu VietGAP, GlobalGAP, ung dung
cong nghé cao, cdng nghé sb trong san xuat nong nghiép duoc quan tam va
nhan rong.

Hoat dong thuong mai va dich vu trén dia ban tinh Bic Giang nam 2023
dién ra s61 dong v41 mirc tang trudng cao ¢ nhi€éu nganh nhu: doanh thu ban 1¢;
doanh thu dich vy an uong; dich vu luu tr; doanh thu van tai....

Thu ngan sach Nha nudc trén dia ban tinh Bac Giang dat 15.943 ty dong;
trong d6, thu noi dia khoang 14.297 ty dong; thu thué xuat nhap khau khoang
1.630,6 ty ddng. Tong chi ngan sach ca nim 37.868,6 ty dong; trong d6 mot sd
khoan chi 16n nhu chi ddu tu phat trién do dia phuong quan ly dat 14.977,3 ty
ddng; chi thuong xuyén 12.109,3 ty dong.



Poi song dan cu trén dia ban tinh co ban on dinh. Chuong trinh gidam
ngheo duoc thuc hién dong bd, hi€u qua va bén viing. Ty 1€ hd ngheéo da chiéu
nam 2023 1a 2,63%; ty 1¢ ho can ngheo 1a 3,4%.

Hoat dong gido duc va dao tao: Toan tinh hi¢n c6 760 co s& gido duc, trong
do co: 252 truong mam non; 220 truong tiéu hoc; 209 truong trung hoc co so;
22 trudng tiéu hoc va trung hoc co so; 48 truong trung hoc phd thong; 9 trung
tam. Toan tinh ¢4 710 truong dat chuén quéc gia mirc do 1, c6 155 truong dat
chuan mirc do 2. Cong tac pho cap gido duc cac cip hoc du:()’c quan tam, chi dao,
duy tri viing chic, tao diéu kién nang cao chit luong gido duc toan dién.

Hoat dong y té: Tiép tuc tap trung nguon luc dau tu co s vat chat cho
nganh y té, nhat 1a phat trlen nang cao chat lugng dich vu tai Trung tam Y té
cap huyén va tram y te tuyén x4. Chu trong cong tac dao tao va phat trién nhan
luc y té; ty 16 tram y té xd/phudng/thi trin c6 béc si dat 100%.

Hoat dong van hoa, thé thao va du lich: Trong nam, tinh xép hang 05 di
tich cép tinh; hd tro tu bo 23 di tich. Luong khéch du lich cda nam dat khoang
2,05 triéu luot khach; téng doanh thu tir cdc hoat dong kinh doanh du lich dat
1.450 ty dong.

Cong tac quéc phong, an ninh dugc trién khai déng b, toan dién. An ninh
chinh tri, trat tu, an toan xa hoi duoc gitr vitng, on dinh.

Pinh hudng phat trién kinh té xa hoi: Theo Nghi quyét Pai hoi dai biéu
Pang bo tinh Bic Giang lan tha XIX, nhiém ky 2020-2025, da dat muc tiéu tong
quat dén nam 2025: “Pua Béc Giang phat trién nhanh, toan dién, viing chéc; co
tbc do ting truong kinh té nam trong nhom din dau ca nudc; két cau ha ting
phat trién déng b, trong tim 1a ha tang giao thong, cong nghiép, d6 thi. Cac linh
vuc giao duc, y té, van hoa, xa hoi phat trién toan dién thudc nhom tién tién cia
ca nudc. Phén dau Bac Giang ndm trong nhom 15 tinh, thanh phd dung dau ca
nuéc vé quy mé GRDP; thu nhép binh quan dau nguoi (GRDP/nguoi/nam) cao
hon binh quén ca nuoc Vi thé, hinh anh tinh Bac Giang tiép tuc duoc khang
dinh ¢ tim cao m&i”.

Theo d6, da xac dinh 5 nhdm nhiém vy, giai phap cha yéu, 4 nhiém vu
trong tdm mang tinh dot pha vdi cac linh vuc wu tién phat trién, trong d6 c6 1
linh vuc truc tiép cta chuyén d01 s0: “Trlen khai manh mé ing dung cong nghé
thong tin vao phuc vu phat trlen kinh té - xa hoi; tap trung phat trlen ha tang
cong ngh¢ thong tin, ha tang sd, xay dung nén tang cong nghé sd, tmg dung
cong nghé sd nham xay dung chinh quyén dién tu”. Cac linh vuc con lai cling
lién quan dén chuyén d6i sd gom cong nghiép - xay dung, néng nghiép cong
nghé cao, du lich, gido duc, y té, vin hoa, xa hoi, giao théng, cu thé:

(1) Phat trién nhanh cong nghiép - xay dung voi tbc do cao, ldy cong
nghiép lam tru ct, dong lyc chinh thuc day tang truong, chuyén dich co ciu
kinh té va phat trién cac linh vuc khéc.



(2) Xay dung nén noéng nghiép theo hudng hién dai, bén viing, dua trén
nén tang phat trién nong nghiép cong nghé cao, noéng nghiép hiru co, nong
nghiép sach.

(3) Hinh thanh Inot §6 khu du lich, dich vu tong hop cép tinh, ha tﬁng dich
vu, du lich ¢ thanh pho Bac Giang va trung tam cac huyén.

4) Nang cao chat luong gido duc toan dién, tao chuyén bién cin ban,
manh mé veé chét lugng, hiéu qua giao duc va dao tao. Nang cao chét lugng
ngudn nhan lue, chat luong day nghé dap Gmg yéu cau phat trién kinh té - x&
hoi cua tinh.

(5) Nang cao chat luong cong tac phong bénh va chira bénh; cung cb hé
thong y t& dy phong. Nang cao chat luong diéu tri that sy & cac co s0, cac tuyén
y té, trong tdm 13 tuyén tinh va tuyén huyén. Xay dyng doi song van hoa, moi
truong van hoa lanh manh; xay dung con ngudi Bac Giang phat trién toan dién.

(6) Tap trung xay dung h¢ thong két cau ha tang kinh té va xa hoi dong b9,
uu tién ha tang giao thong trong diém, ha tang cac khu cong nghiép, ha tang
thuy loi trong yéu, ha tang do thi va du lich, ha tang gido duc vay té thiét yeu,
ha ting cong ngh¢ thong tin - cong nghé s0, tao nén tang dé phat trién kinh té s6
va xa hoi so.

I1. HIEN TRANG THUC HIEN CHUYEN POI SO

1. Thé ché s6

1.1. Cong tic lanh dgo, chi dgo, xdy dung co ché chinh sich, thic diy
qud trinh chuyén doi so

a) Co ché chinh sach chung ciia ca nuéc

Pé trién khai thuc day qua trinh chuyén doi sb xdy dung Chinh phu s0, Trung
wong di ban hanh nhiéu van ban, chinh sach phap luat vé chuyén doi s6 nhu:

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri Ve‘mot s6 chu
truong, chinh sach chu dong tham gia cuoc Cach mang cong nghiép lan thir tu;

- Nghi quyét so 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phi ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW
ngay 27/9/2019 ciia Bo Chinh tri vé mot sd chu truong, chinh sach chu dong
tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu;

- Quyét dinh s 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuong Chinh phu
phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i s6 quéc gia dén nim 2025, dinh hudng dén
nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu twéng Chinh phi
phé duyét Chién luge phat trién Chinh phu dién tir huong t61 Chinh phu s6 giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/02/2022 cua Thu tudéng chinh phu

phé duyét Pé an Naéng cao nhén thuc, pho cap k¥ ning va phat trién ngudén nhan
luc chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030;
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- Quyét dinh sb 41 1/Qb-TTg, ngay 31/3/2022 cua Thu tudéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc qubc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sé dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030;

Quyét dinh sé 06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu Phé
duyét Bé an phat tr1en tng dung dir liu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tur
phuc vu chuyén ddi s quic gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén 2030;

- Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét Chién luoc An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong tng phd
v6i cac thach thirc tir khong gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030;

- Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 26/4/2022 cua Thu tuong Chinh phu Ve phat
trién Chinh phu dién tr huéng t6i Chinh phu sd, thuc day chuyén d6i sé qudc gia;

- Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 23/2/2023 ctia Thu tuéng Chinh pha vé tiép tuc
day manh trién khai D& an phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thyc dién tir phuc vu chuyén ddi s6 quc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030 tai cac bd, nganh, dia phuong nim 2023 va nhitng nim tiép theo;

- Quyét dinh s 36/QD-TTg ngay 11/01/2024 cua Thu tuong Chinh phu
phé duyét Quy hoach ha tang thong tin va truyén thong thoi ky 2021 — 2030, tim
nhin dén nam 2050;

Quyet dinh 142/QD-TTg ngay 02/02/2024 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chién lugc dit lidu qudc gia;

Quyet dinh s6 17/Qb- -UBQGCDS ngay 4/4/2023 cua Uy ban Quoc gia vé
Chuyen d6i s6 Ban hanh K& hoach hoat dong ctia Uy ban Qudc gia vé chuyén
d6i s6 nam 2023;

Cé&c van ban nay c6 y nghia quan trong, gop phan hoan thién hé thdng van
ban quy pham phap luat chuyén nganh, cu thé hoa nhimg noi dung co ban vé
chuyén doi sb, nham thic dy cong cudc doi moi, phat trién nhanh va hién dai hoa
cac nganh kinh té, ting cudng nang luc canh tranh cua cac doanh nghiép, hd tro
c6 hi€u qua cho qua trinh chti dong héi nhép kinh té quoc té, nang cao chat luong
cudc séng ctia nhan dan, ddm bao an ninh, qubc phong va tao kha ning di tat don
dau dé thuc hién théng loi sy nghiép cong nghiép hod, hi¢n dai hoa dét nudc.

b) Cong tac lanh dao, chi dao, xiy dung co' ché chinh sich, thic day
qua trinh chuyén doi so trén dia ban tinh Bac Giang

Nham cu thé hoa nhiing chi dao, quy dinh ctia Trung wong, trong thoi qua,
Tinh uy, Hoi dong nhan dan, UBND tinh Bic Giang da chi dao cac cap, cac
nganh tip trung ra soat, xdy dung, stra d6i, bé sung ban hanh cdc Nghi quyét,
Chi thi, Quyét dinh, ké hoach, van ban chi dao vé chuyén d6i s6. Cac van ban da
dugc tinh trién khai day du, hiéu qua, dién hinh nhu:

Tinh ty Bic Giang ban hanh Nghi quyét s6 111-NQ/TU ngay 11/6/2021 vé
chuyén d6i s giai doan 2021- 2025 dinh hudng dén nim 2030 nham ting cudng

su lanh dao cua cac cap uy dang, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc,
day manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thic vé chuyén doi so.
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Hoi dong nhan dan tinh ban hanh Nghi quyét s6 11/2022/NQ-HPND ngay
12/7/2022 quy dinh giam 50% mirc thu phi, 1& phi ddi véi cac to chire, ca nhan
thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén muc do 3 va
mirc d6 4 dé khuyén khich t6 chic, ca nhan st dung dich vu cong theo phuong
thire truc tuyén.

UBND tinh Bic Giang di ban hanh Quyét dinh s6 1982/QP-UBND ngay
30/9/2021 cua Chu tich UBND tinh vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao chuyén d6i
s6 tinh Bic Giang, trong d6, Chu tich UBND tinh 1a Trudng ban; Phé Chu tich
Thuong trgc UBND tinh 1a Phé Trudng ban thuong truc; Giam déc S& Thong
tin va Truyén thong 1a Phé Truong ban; 16 Uy vién 1a thil truong, giam déc cac
s&, nganh trén dia ban tinh; Gitp viéc cho Ban Chi dao tinh ¢6 T6 Thu ky gitp
viéc Ban Chi dao; So Théng tin va Truyén thong 1a co quan thudng truc cua
Ban Chi dao.

Ban Chi daq chuyén doi sb cac s0, nganh, Truong Ban chi dao 1a Giam ddc
S&, Phd Giam doc Sé 1a Phd Truong ban, Chanh van phong S¢ 1a thanh vién
thuong truc, Trudng cac phong, don vi thude S¢ 1a thanh vién Ban Chi dao.

Ban Chi dao chuyén doi so cip huyén: Truéng Ban chi dao 1a Chu tich
UBND huyén, Pho Chu tich UBND huyén 1a Pho Truong BCD, Trudng Phong
Van hoa Thong tin 1a Pho truong Ban Chi dao, cac thanh vién 1a Truong cac co
quan, phong ban chuyén mén thudc huyén.

Thuc hién Thong tu s6 11/2022/TT-BTTTT ngay 29/07/2022 cua BO
Thong tin va Truyen thong huéng dan chirc nang, nhiém vu, quyén han cua S&
Thong tin va Truyen thong thuéc UBND cap tinh, Phong Van hoa va Thong tin
thuoc UBND cap huyén; UBND tinh Bic Giang di ban hanh Quyét dinh sb
49/2022/Qb-UBND ngay 30/11/2022 quy dinh chirc nang, nhiém vu cua S&
Thong tin va Truyén thong 1a co quan chuyén mén thuoc UBND tinh c6 chuc
nang tham muu, giap UBND tinh quan 1y nha nudc vé thong tin, truyén thong
trén dia ban tinh, gém cac linh vue: Béo chi; xuét ban, in, phat hanh; phat thanh,
truyén hinh; thong tin dién tir; thong tin doi ngoai; thong tin co sd; buu chinh;
vién thong; tan s6 vo tuyén dién; cong nghiép cong nghé thong tin; Gmg dung
cong nghé thong tin; an toan thong tin mang; giao dich dién tir, chuyén doi so
trén dia ban tinh. UBND cip huyén quy dinh chirc ning, nhiém vu cta Phong
Vin hoéa va Thong tin 14 co quan chuyén mén thuéc UBND cap huyén cé chic
nang tham muu, gitip UBND huyén thyc hién quan 1y nha nudc vé: béo chi; xuat
ban, in va phat hanh; phat thanh; théng tin dién tir; thong tin co sd; thong tin ddi
ngoai; buu chinh; vién thong; cong nghé thong tin; chuyén ddi sb trén dia ban.

Pong thoi, UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sé 594/QD-UBND ngay
20/04/2022 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét Bé 4n Nang cao ning luc
s6 cho thanh thiéu nién tinh Bic Giang, phat huy vai tro nong cot, di dau cua cac
cap bo doan trong chuyén doi sd giai doan 2022 - 2025; Quyét dinh s6 719/QP-
UBND ngay 17/05/2023 cia Cha tich UBND tinh vé viéc ban hanh Danh muc
dir liéu mo tinh Bic Giang nam 2023; Quyét dinh s6 1146/QD-UBND ngay
06/08/2023 vé viée phé duyét Danh muc dich vu cong truc tuyén toan trinh va
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mot phan trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Bac Giang;
Quyét dinh s6 1908/QD-UBND ngay 06/12/2023 ctia Chu tich UBND tinh phé
duyét Pé an dao tao, boi dudng nang cao chat luong ngué)n nhan luc phuc vu
chuyén ddi sb cta tinh Bic Giang dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké
hoach s6 324/KH-UBND ngay 13/07/2021 ctia UBND tinh vé trién khai Chuyén
ddi sb tinh Béc Giang giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké
hoach sé 547/KH-UBND ngay 28/10/2021 ciia UBND tinh vé phét trién doanh
nghiép cong nghé sé va doanh nghiép s tinh Bac Giang giai doan 2021 - 2025,
dinh huéng dén nim 2030; Chi thi s 10/CT-UBND ngay 17/08/2023 nang cao
chat luong, hiéu qua hoat dong ctia T6 CNSCP trén dia ban tinh Bic Giang. ..

1.2. Céng tdc tuyén truyén, nhin thivc vé chuyén déi so

Bén canh viéc tang cuong cong tac lanh dao, chi dao, t6 churc trién khai,
thue hién, tinh van thuong xuyén cong tac kiém tra, don dbc, chi dao tuyén
truyen nang cao nhan thirc vé tim quan trong, tinh cap thiét trién khai chuyen
d6i s6. Budc dau thuc day cong tac cai cach hanh chinh va dong gop dang ké
cho phat trién kinh té - xa hoi, qudc phong - an ninh, cu thé:

Cong tac tuyén truyén, nang cao nhdn thic vé chuyén d6i sé dugc trién
khai dong bd va hiéu qua trén nhiéu kénh: S& Thong tin va Truyén thong da
phdi hop chat ché véi cac co quan bao chi dja phuong va trung wong, sir dung
cong nghé hién dai va da dang hoa kénh truyén thong s6. Pai Phat thanh va
Truyén hinh tinh da phét song 34 tin, phong su vé chuyén doi sd, trong khi Béo
Bic Giang dang 15 bai vé chi dé nay. Cac bao trung wong ciing dong gop véi
hon 90 tin, bai lién quan. Cong an tinh tich cuc tham gia v61 1.576 tin, bai trén
trang thong tin dién ttr, thu hiit 135.570 luot xem. Cong thong tin dién tir tinh da
cap nhat 2.896 tin, bai, van ban trong quy 111/2024, thu hut gﬁn 65 tri¢u luot truy
cap va thyc hién phién dich 444 tin, bai sang nhiéu ngon ngi. Tinh doan ciing
dong gop dang ké voi 25 a an pham truyén thong va 105 tin bai vé chuyén doi sd,
moi sy kién trén nén tang s6 thu hut trén 5.000 nguoi theo doi. Noi dung tuyén
truyén bao quat nhiéu linh vyc, tir chinh quyén sb, y té, gido duc dén nong
nghiép va thuong mai dién tu, nham nang cao nhan thic toan dién vé chuyén doi
sO trong cong dong.

2. Ha tang so6*

Trong thoi gian qua, ha tang chinh quyén s6 phuc vu co quan nha nudc cua
tinh d3 duoc dau tu nang cip dong bo, dap tmg yéu cau dam bao an toan thong
tin, dam bao diéu kién k¥ thudt cung cip cac tng dung phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép. Cu thé nhu sau:

Ha ting mdy tinh: Dat 100% cac co quan nha nudc cac cip da trang bi may
tinh, véi s6 luong can bg, cong chirc nha nudc cac cap dugc trang bi may tinh
phuc vu cong viéc ngay cang tang, gép phan tao moi truong lam vi¢c dién tir

1 Ngudn: Béo céo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong tm
Quy IV ndm 2024 ctia Ban chi dao chuyén doi s6 tinh Bic Giang
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rong khap, tang nang suat, hiéu qua cong vi¢c. Trong do, dén nay co 1,2 may
tinh/céan bo.

Ha tang mang: 100% cac don vi s0, ban, nganh, UBND cap huyén, cip xa
cO hé thong mang ndi bo, két ndi Internet téc dd cao va mang dién rong cua tinh
dé trién khai cac tng dung trong cong viéc. Thuc hién thué duong truyen s6 lidu
chuyén dung cua VNPT két ndi tir Trung tAm tich hop dr liéu tinh dén 100%
cap huyén, cap x3d va 10 Van phong quan ly dat dai cdp huyén; thué duong
truyén mang WAN két ndi cac so, nganh thuéc UBND tinh dam bao van hanh
cac tng dung dung chung hién c6 cua tinh Bic Giang.

Hoan thanh trién khai du an Xay dung Trung tdm dit liéu chuyén doi sb tinh
Bic Giang giai doan 2021-2025, trén co s& ké thtra ha téng hién c6 tai Trung
tam tich hop dit liéu cia tinh, theo huéng cong nghé dién toan dam may, kién
truc si€u hoi ty, ndng lyc tinh todn song song, xur 1y dit li¢u 16n, dap ing nhu cau
quan 1y tap trung cac hé théng thong tin, co sd dit liéu dung chung toan tinh.

Trung tdm Giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh (IOC) tinh Bac Giang da
duoc dau tu xay dung va hoat dong 6n dinh. UBND tinh ¢4 ban hanh Ké hoach
van hanh Trung tdm Giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh tinh Bac Giang; ban
hanh Quy dinh vé tiép nhan, xir 1y phan anh hién trudng cta ca nhan, t6 chirc
trén He théng thong tin phan anh hién truong tinh Bic Giang. Két qua hoat
dong: di bo tri ha tang may chu, duong truyén, phan cong can bo ky thuat truc,
van hanh h¢ thong on dinh, thong sudt, dam bao an toan an ninh thong tin; hé
thong chi dao diéu hanh, hé thong két ndi tich hop - dashboard; hé théng thong
tin phan anh hién truong; hé thong téng hop thong tin kinh té — xa hoi; hé thong
ung dung trén di dong danh cho can bd, cong nhan vién trong tinh da xay dung
hoan thanh va dua vao van hanh hoat dong hiéu qua. bén nay, h¢ théng thong
tin phan anh hién truong duy tri hiéu qua vor 13.196 tai khoan, trong do co
10.712 tai khoan cong dan va 2.484 tai khoan can bd tiép nhan, xtr 1y. Trong
Quy III ndm 2024, Vian phong UBND tinh di tiép nhan 82 phan anh, véi 70,7%
dugc xtr ly dang han va 29,3% bi tur chdi do khong du diéu kién. S& Thong tin
va Truyén thong dang trién khai thué dich vu Hé théng quan tri thuc thi trén cac
nén tang sé dé nang cao hiéu qua chi dao va diéu hanh cia tinh.

Hé théng Hoi nghi hop truc tuyén da trién khai tir tinh dén 100% cép
huyén, cép xa, phuc vu 97 cudc hop. Ha téng k¥ thuat Hoi1 nghi hop truc tuyén
cua tinh hoat dong on dinh, phuc vu tdt cac cudc hop truc tuyén 4 cép (Trung
uvong - tinh - huyén - xa).

Cong an tinh tiép tuc phdi hop voi S¢ Thong tin va Truyén théng, UBND
cép huyén, cac don vi ¢6 lién quan duy tri, van hanh 1.305 camera (trong do co
22 camera thong minh, 125 camera giao thong, 1.159 camera an ninh) dé khai
thac hinh anh hé théng camera phuc vu cong tac diéu tra, xur 1y cac vu viée vi
pham phép luat vé hinh sy; khai thac chiic ning camera giao thong guri thong
bao phat ngudi.
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3. Chinh quyén s6?
3.1. Nén ting so

Tinh Bic Giang la mot trong nhimg tinh di dau trong viéc két ndi voi cac
co s dir liu quoc gia tu nén tang tich hop, chia s¢ dir lidu tinh Bic Giang
(LGSP) dén nén tang tich hop chia s¢ dir licu qudc gia (NDXP) véi 17 dich vu
dén cac Bo, nganh Trung uvong, két ndi ndi tinh thong qua LGSP 02 dich vu; 1a
mot trong s 10 tinh dau tién “trong ca nudc tich hop, két ndi va chia sé dir liéu
dan cu giita co so dit liéu qudc gia vé dan cu véi Hé théng thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh cua tinh.

3.2. Dir ligu sé

Kho dir li¢u s6 tinh Bic Giang da duoc dau tu xay dung dap img theo kién
trac Chinh quyén dién tir tinh (phién ban 2.0) va cac quy dinh, yéu cau ciia Bo
Thong tin va Truyén thong. Qua 02 giai doan dau tu (giai doan 1 nam 2022 va
hoan thanh giai doan 2 nam 2023); hién tai, Kho dir li¢u s6 tinh Bic Giang duogc
dau tu hoan thién véi 02 nén tang chinh: (1) Nén tang tich hop (thuc hién tich
hop dong thong qua API, tich hop thong qua Agent, tich hop dit li¢u tir céc file
Template Excel), luu trit va lam sach dit liéu; (2) Nén tang tong hop, phan tich,
khai phé dir liéu. Pén nay, Kho dit liéu s6 cua tinh da tich hop, luu trit 39 danh
muc dir liéu dung chung, 92 danh muc dit liéu md dé phuc vu chia sé, khai thac
st dung dung chung cho cac co quan nha nudc va ngudi dan, doanh nghiép trén
Cong dit liéu m& cua tinh. S& Thong tin va Truyén thong dang tiép tuc thyuc hién
tich hop dir liéu dung chung va dir liéu mé vé Kho dit liéu sé cua tinh theo
Quyét dinh s6 880/QD-UBND ngay 28/5/2024 va Quyét dinh s 919/QDb-
UBND ngay 04/6/2024 cia UBND tinh.

v Cong dir liéu mo tinh Bic Giang (Open Data) da duoc xay dung va phat
trién, cung cap 94 danh muc dir liéu mo theo quyét dinh cia Cha tich UBND tinh.

Cong thong tin khong gian d6 thi (SDI) cua tinh da dugc xay dung, ting
budc phét trién dé tao nén tang dé trién khai cac ung dung cong nghé tién tién
vao quan ly phat trién d6 thi nham thuc dy tién trinh xay dung phat trién do thi
thdng minh.

Phan mém, dit liéu chuyén nganh: Trong nhiing nam qua, cac co quan nha
nuoc trén dia ban tinh Bic Giang tang cuong trién khai, img dung nhiéu phan
mém chuyén nganh, timg budc xay dung cac co so dit liéu chuyén nganh, co sé
dir liéu ding chung cua tinh, tién hanh chuan héa nham cung cap rong réi, chia
s¢ thong tin gilta cac co quan nha nudc, tao thuan loi t6i da cho luu thong dir
lidu trong tién trinh xdy dyng Chinh quyén dién tir. Cac phan mém, co s dit liéu
chuyén nganh tiéu biéu:

+ Phan mém quan 1y tai san; phan mém TABMIS (hé thong thong tin quan
Iy ngan sach va kho bac); phan mém quan 1y ngin sach; phdn mém quan 1y thu

2 Ngudn: B4o céo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong tm
Quy IV ndm 2024 ctia Ban chi dao chuyén doi s6 tinh Bic Giang
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thu¢; phan mém ké toadn ngan sach xa, phuong, thi tran; phan mém ké toan hanh
chinh su nghi¢p; phan mém quan 1y gia ca hang hoa va phan mém quéan ly ma s6
don vi quan hé v&i ngan sach... (S& Tai chinh).

+ Hé thong co s dit liéu kho luu trit tai nguyén va moi trudng, hé thdng
quan tric moi trudong tu dong, hé théng co s& dit liéu dit dai va cac co so dit lidu
thanh phan (co s& dit liéu théng tin quy hoach va ké hoach sir dung dat, co s¢ dit
lidu thong ké kiém ké dat dai, co so dit liéu gia dat), hé thong giam sat khai thac
str dung tai nguyén nudc tinh Bic Giang... (SO Tai nguyén va Moi truong).

+ Phan mém quan ly d01 tugng ngudi c¢6 coéng; phan mém quan ly doi
tugng bao trg xa hoi; phan mém quan 1y thong tin ngudi khuyét tat, ngudi cao
tudi... (S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi).

+ Phan mém Quan 1y 1y lich tu phap; Phan mém quan 1y hé thong co s&
dir liéu xir Iy vi pham hanh chinh; Phin mém théng ké nganh Tu phéap; Heé
théng thong tin bao céo cia tinh; Phan mém thudc hé thong thong tin dang ky,
quan 1y ho tich; Phan mém vé quan 1y t6 chtrc va hoat dong trg gitip phap 1y...
(S6 Tu phép).

+ H¢ théng thong tin va co sé dir liéu vé hé théng theo doi, danh gia, xac
dinh chi s6 CCHC (PAR Index) tinh Bac Giang; phan mém co s¢ dit liéu quan
Iy vé quan 1y can bo cong chirc, vién chirc, bd mdy, bién ché toan tinh; co so dir
liéu vé quan 1y kho luu trir dién tir (S& Noi vu).

Céc co so dir lidu qubc gia nhu: (1) Bao hiém xa hoi; (2) Pang ky doanh
nghiép; (3) Co so dir liéu quoc gia vé dan cu; (4) Ho tich; (5) Ly lich tu phép;
(6) Cap mi sb6 quan hé ngan sach; (7) Van ban quy pham phap luét; (8) Buu
Chlnh cong ich (VNPost); (9) Danh muc dung chung; (10) Két ndi co so dir lidu
qudc gia quoc gia ve gia; (11) Két ndi co s dir liéu qudc gia cua BO Xay dung;
(12) Ket noi co s¢ dir liéu quoc gia Bo Giao thong Van tai; (13) Két ndi co so dix
lidu quéc gia bo Tai nguyén va Moi truong déu duoc trlen khai tai tinh va két
ndi, chia sé thong qua Nén tang tich hop chia sé di liéu qubc gia (NDXP).

Két qua chia sé, két ndi co so dir licu quoc gia vé dan cu véi céc so, nganh,
don vi, dia phuong: Cong an tinh da phdi hop v6i S& Thong tin va Truyén
thong, cac don vi lién quan tiép tuc theo ddi, hudng dan, don ddc can bo, cong
chure, vién chire lam vi€e tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, B4 phan
Mot cira cap huyén, cap xd sir dung dich vu xac thyc thong tin cong dan trén co
s0 dir liéu quoc gia vé dan cu va duy tri két ni Hé thong thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh cta tinh v6i Hé théng co sé dit liéu qudc gia vé dan cu.

Két qua cip cin cudc cong dan, dinh danh dién t: Cong an tinh d3 hoan
thanh cdp can cudce cong dan cho 1.609.226 truong hop (dat 100% cong dan du
diéu kién trén dia tinh), da kich hoat dugc 1.298.474 truong hop, hoan thanh
kich hoat cho 100% cong dan du diéu kién trén dia ban tinh.

Cong tac lam sach dir li€u dan cu “dung, du, sach, séng”: Hién nay, toan
tinh Bac Giang da thu thap dugc 2.034.961 dir li€u cong dan. Cong an tinh da
thyc hién lam sach 100% do6i véi cac chi ti€u lam sach cua B Cong an giao
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nhu: Thu thap, cap nhat, chinh stra dir liéu dan cu, cap nhat CMND 9 sd, bo
sung thong tin con thiéu, ra soat thong tin cong dan dong bao hiém Khu cong
nghiép, xoa trung cong dan.

3.3. Ung dung, dich vu sé
a) Hé thong thong tin, da liéu dung chung

Hé thdng thu dién tir cong vu cua tinh: Da duoc trién khai dong bo tai
100% cac co quan s, ban, nganh caa tinh, UBND cap huyén, UBND cép xa.
Vai 100% can b, cong chic sir dung hop thu dién tir cong vu trong xi ly cong
viéc. Tuy nhién, mtc do sir dung hé thong thu dién tir cong vu cta can bo, cong
chuc, vién chire chua thuc su dugc thuong xuyén.

Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh tinh Bic Giang duoc xay dung
ding chung va ap dung thdng nhat, phuc vu viéc giri, nhan, quan 1y va luu trit
van ban, ho so, tai liéu dién t; xt ly thong tin, giai quyét cong viéc, theo dbi
thuc hién chi dao, diéu hanh caa cac co quan, don vi trong hé théng hanh chinh
nha nudc va cap uy Pang thugc 03 cap trong tinh va lién théng véi truc vin ban
qudc gia véi trén 17.575 tai khoan. 100% cac co quan cap tinh, cap huyén va
cap xa da st dung hé thong quan 1y van ban va diéu hanh cong viéc lién thong 4
cap dé thuc hién guri, nhan va xtr Iy hd so vin ban trén moi truong mang. Hé
théng duoc tich hop giai phap bao dam an toan thdng tin, tich hop ky sb trén
phan mém vai 10.850 ching thu sd (Trong d6: t6 chic: 2.538 chung thu, ca
nhan: 9.312 chung thu).

Cong thong tin dién tir co quan hanh chinh nha nudc géom: 01 cong thong
tin dién tir cua tinh (bacgiang.gov.vn) va 100% cong thanh phan cua céc don vi
so, ban, nganh, UBND cé4p huyén da dugc xay dung, hang cap, dap ung cac yéu
cau va cac tiéu chuan ky thuat cua B Thong tin va Truyén thong.

Ngoai ra, S& Thong tin va Truyén thong dang thuc hién xay dung nén tang
giao tiép so gitta Chinh quyén v&i ngudi dan va doanh nghiép va tiép tuc duy tri,
phat trién cac hé thong théng tin dung chung va cac phan mém phuc vu chi dao
diéu hanh va chuyén nganh nhu: Hé théng Phong hop khéng gidy to; Phan mém
theo ddi y kién chi dao diéu hanh; Phan mém sé hda, ban d6 hoa hé thong thong
tin co ban cua tinh; Hé thong thdng tin bao céo tinh...

b) Ung dung cong nghé thdng tin phuc vu ngiroi dan va doanh nghiép

Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh duoc phét trién trén
co s& hop nhat hé théng thong tin Mot cira dién tir va Cong dich vu cong. Dén
nay, S& Thong tin va Truyén thong da thuc hién ra soat, danh gia, cau tric lai
quy trinh ddi voi cac dich vu cdng truc tuyén, thanh toan truc tuyén dang duoc
tich hop, cung cap trén Cong dich vu céng qudc gia dam bao tuan tha nguyén
tac lay nguoi dung l1am trung tdm; chuan hda, lién thdng voi Cong Dich vu cong
qudc gia va dit liéu dién tir cua td chirc, ca nhan theo Dé an 06 ciia Chinh phu va
b sung cac phan hé chirc niang phuc vu dap tng nhu cau caa ngudi dan, doanh
nghiép va co quan quan 1y nha nudc; tiép tuc thuc hién 25/25 dich vu cong thiét
yéu duoc tich hop 1én Cong dich vu cong quéc gia. Ngoai ra, S Thong tin va
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Truyén théng thuc hién xay dyng Hé thong tro 1y ao (Al) hd tro nguoi dan giai
quyét thu tuc hanh chinh, chuyén doi tai khoan cong dan sang VnelD va két noi
hé thong thdng tin giai quyet tha tuc hanh chinh cua tinh véi Kho dir liéu dién ta
trén Cong dich vu cong qudc gia. Dac bi€t, So Thong tin va Truyén thong da
hoan thién biéu mau dién tu, 30 hoa hd so, két qua giai quyet tha tuc hanh chinh
cho 36 dich vu cong truc tuyén khong sir dung hd so gidy. Cac hoat dong nay
nham tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép, déng thoi thuc
hién theo cac quyét dinh va ké hoach caa UBND tinh vé trién khai Dé an 06 cua
Chinh phu.

Két qua to chirc trien khai so hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh: B¢ tricn khai s6 héa ho so va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, S¢
Théng tin va Truyén thong da thuc hién nhiéu bién phap quan trong nhu chi dao
cac phong, don vi chuyén mon thuong xuyén ra soat, Kiém tra de dam bao Hé
théng thong tin giai quyet thii tuc hanh chinh cua tinh hoat dong 6n dinh 24/7;
can bo ky thuat duoc bd tri truc van hanh hé théng tai Trung tam Tich hop di
lidu tinh va hd tro ngudi dung qua nhiéu kénh nhu Zalo, dién thoai, hd tro truc
tiép va cac hoi nghi tap huan. S¢ Thong tin va Truyen thong ciing da phat trién
cac cong cu hd trg s6 hoa ho so dién tur, bao gom hd trg doi tén tép tin, tu dong
Chuyen doi phién ban PDF va ky s6 trén phan mém. Pén nay, da hoan thanh viéc
) hoa 100% két qua giai quyét tha tuc hanh chinh con hiéu luc thuoc tham
quyén giai quyét cua cac sd, co quan thuoc UBND tinh, dam bao kha ning tai sir
dung dir liéu.

4. Kinh té s6

Nam 2022, tinh Bac Giang xép thir 10/63 tinh, thanh phd vé kinh té sb; va
xép thtr 2/63 tinh, thanh phd vé hoat dong kinh té s, wéc tinh ty trong kinh té s6
trén GRDP cua tinh nam 2022 dat 42,13%, thugc top 05 tinh, thanh phé dan dau
vé ty trong gia tri gia tang kinh té s6 ICT/GRDP, top 05 dia phuong c6 doanh
thu san xuat san pham dién tir, may vi tinh cao nhat, cu thé:

4.1. Phat trién cong nghiép cong nghé so°

Nam 2023, toan tinh ¢6 1.960 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc cong
ngh¢ thong tin, dién tur vién thong, trong d6 c6 32% doanh nghi€p san xuat san
pham phan cing, dién tir; 3% doanh nghiép san xuat san pham phan mém; 1%
doanh nghiép san xuat san pham noi dung s6; 56% doanh nghiép kinh doanh
phan phdi cac san phim cong nghé thong tin (cac thiét bi cong nghé thong tin,
thiét bi dién tir vién thong) va 9% doanh nghiép cung cip dich vu cong nghé
thong tin (trir kinh doanh, phan phéi).

Chi sb cong nghiép cong nghé thong tin ciia tinh Bic Giang dung thir 7/63
tinh, thanh phd va xép thtr 5/63 tinh, thanh phd vé chi sé san xuit cong nghé
thong tin; xép thtr 9/63 tinh, thanh phd vé chi sé dich vu cong nghé thong tin;
xép thir 17/63 tinh, thanh phd vé chi s6 kinh doanh cong nghé thong tin.

3 Nguon: Phiéu thu thap sb liéu vé hoat dong cong nghiép cong nghé thong tin, dién tir vién thong nim 2024
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Doanh nghi€p cong nghé thong tin

-

" ﬂ
3%
1%

* Doanh nghiép san xut san pham phan cimg, dién tir

* Doanh nghiép san xudt san phdm phan mém

Doanh nghiép san xuat san pham nodi dung sé

Doanh nghiép cung cép dich vu CNTT (trit kinh doanh, phan phéi)
= Doanh nghiép kinh doanh, phan phéi cic san phim, dich vu CNTT

Hinh 1: Ty Ié doanh nghiép cong nghé thong tin trén dia ban tinh Bic Giang

Doanh thu cong nghé thong tin nam 2023 dat 319.548.144 triéu dong
(trong d6, doanh thu vé san xuat san pham phan cung, dién tr dat 315.401.460
triéu dong; doanh thu vé san xuat san pham phan mém dat 34.725 triéu dong;
doanh thu vé san xuét san pham noi dung s6 dat 10.200 triéu dong; doanh thu
vé cung cap dich vu cong nghé thong tin dat 1.100.635 triéu dong; doanh thu
kinh doanh phan phéi san pham cong nghé thong tin dat 3.001.124 triéu dong).
Gia tri xuat khau dat 8.963 triéu USD. Thué va cac khoan phai nop ngan sach
nha nudc dat dat 1.691.233 tri¢u dong (trong do, ndp ngan sach nha nudce vé
san xudt cong nghé thong tin dat 1.672.226 tri¢u ddng). S6 luong lao dong
cong nghé thong tin 1a 200.540 nguoi. Mot sé doanh nghiép tiéu biéu gdm:
Cong ty TNHH Fuhong Precision Component Bic Giang, Cong ty TNHH
Hosiden Viét Nam, Cong ty TNHH Luxshare-ICT Viét Nam, Cong ty TNHH
SiFlex Viét Nam.

4.2. Phat trién thwong mai dién ti

Nam 2023, chi s6 xép hang vé thuong mai dién tir Viét Nam, tinh Bac
Giang dung tha 17/58 tinh, thanh phd dugc diéu tra. Trong d6, chi s6 nguon
nhan lyc va ha tang céng nghé thong tin dung thi 25/58; chi s6 doanh nghiép
véi ngudi tiéu dung (B2C) ding thir 16/58; chi s6 giao dich gitra doanh nghiép
véi doanh nghiép (B2B) dtng thir 17/58.

Vé ha tang va ngudn nhan lyc: Hién nay, 100% doanh nghiép di dau tu
thiét bi may tinh c6 két ndi internet, 90% doanh nghiép thuong xuyén giao dich
kinh doanh dat hang qua mang. Mot sé doanh nghiép di quan tdm dau tu trang
thiét bi hién dai, @ng dung cong nghé théng tin vao cong tac quan 1y diéu hanh,
cac phan mém @ng dung phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh.

Trén dia ban tinh da ¢6 nhiéu doanh nghiép c6 lao dong chuyén trach vé
thuong mai dién tir. Pa phan cac doanh nghiép déu thuong xuyén st dung email
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dé trao d6i trong cdng viéc ciing nhu giao dich Vi cac dbi tac, khach hang dé toi
giam chi phi va thoi gian. Bén canh do, cac doanh nghiép da Iua chon hinh thac
quang ba, két néi giao tiép théng qua cac cong cu hd tro nhu Facebook
Messenger Zalo, Viber..., day 1a kénh thong tin tuy don gian, nhung lai vO cung
hi¢u qua va co tam anh hu:ong rong Ion, giup doanh nghiép vira c6 thé giGi thiéu
san pham vira nhan dugc thong tin phan hdi nhanh chéng tir khach hang.

V& giao dich thuong mai dién tir doanh nghiép véi nguoi tiéu ding (B2C):
Cac doanh nghiép vira va nho trén dia ban tinh da dan chuyén hudng, chi trong
xay dung website, van hanh hé thdng kinh doanh qua cac cong cu truc tuyén nhu
mang xa hoi, website thuong mai dién tor va tham gia san thuong mai dién tr
nham tiét kiém thoi gian va dat hiéu qua cao, kinh doanh tét hon.

Ty I¢ doanh nghi¢p xay dung webiste dé gidi thiéu, quang b4, giao dich ban
hang, trao d6i thong tin tim kiém mo rong thi truong ngay cang tang. Trong do,
hau hét cac doanh nghiép co website déu cap nhat day du thdng tin ve gidi thiéu,
quang ba san pham cua doanh nghiép. Voi su phét trién nhanh chéng cua
Internet va mang x& hoi, kinh doanh trén mang xa hdi cling dang dugc cac doanh
nghiép trén dia ban tinh chu trong, vai trén 60% doanh nghiép tham gia (cao hon
SO Vi trung binh ca nudc 58%).

Tuy nhién, ty 1&¢ doanh nghiép tham gia cac san giao dich thuwong mai dién
tr va kinh doanh trén nén tang di dong con chiém ty 18 thap, udc tinh c6 khoang
26% doanh nghiép tham gia (xap Xi s0 Vv6i trung binh ca nuéc 24%). Ty 1é
doanh nghiép nhé va vira str dung nén tang so mai chi dat 2,7%. Ngoai ra, nhiéu
doanh nghiép da xay dung website nhung van chi duing & muc cung cap thdng
tin san pham, dich vu chua cé chirc nang ban hang, thanh toan tryc tuyén trén
website. M6i truong xa hoi va tap quan kinh doanh cung véi nhan thuc cua
ngudi dan cling 1a mot trong nhitng tré ngai phat trién thuong mai dién ti trong
thoi gian toi.

Vé giao dich thuong mai dién tir doanh nghiép véi doanh nghiép (B2B):
Céc doanh nghiép trén dia ban tinh da quan tam, déy manh tng dung cong nghé
thong tin trong hoat dong van phong, quan 1y d1eu hanh, tac nghiép nham hang
cao hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép, bao gom ng dung cac phan mém
quan ly nhan sy, phan mém ké toan tai chinh, phan mém quan ly khach hang
(CRM), quan ly chudi cung ung (SCM) va quan tri nguon luc doanh nghiép
(ERP). Pa phan cac doanh nghiép nhan don dat hang hoic dit hang truc tuyén
thdng qua email va mang x& hoi. Khoang 60% doanh nghiép co st dung chir ky
dién tir (thdp hon so véi trung binh ca nudc 74%); 43% doanh nghiép sir dung
hop dong dién tir trong giao dich (cao hon so véi trung binh ca nudc 41%).

Két qua trién khai p dung hoa don dién tir, nop thué dién tir va khai thué
qua mang trén dia ban toan tinh: Bén nay, tinh Bic Giang dat 100% to chuc,
doanh nghiép, hd kinh doanh st dung hoa don dién tir; 100% doanh nghiép thuc
hién khai thué qua mang.
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Tinh da xay dung va van hanh san giao dich thuong mai dién tu tinh Bac
Giang, tao dieu kién ho tro doanh nghiép bat kip phat trién thuong mai di¢n tu,
dac biét doi vai doanh nghiép vira va nho, hop tac xa, co sd san xuat.

Nim 2024, S6 Cong Thuong dd phdi hop véi Cuc Thuong mai dién tir &
Kinh té s6, B6 Cong Thuong tich cuc to chiic nhiéu hoat dong tap huan, nang
cao nhan thuc vé thuong mai dién tir, nhu: 01 Hoi nghi tap hudn nang cao ning
luc thuc thi phap luat va ing dung, giai phap trong thuong mai dién tir cho hon
80 can bo s&, nganh... 1am cong tic quan 1y nha nudc tai tinh Bac Giang; 05
Hoi nghi tap huan nang cao nhan thic vé thuong mai dién tir cho cho 130 hoc
vién 1a dai dién c&c doanh nghiép, hop tac x4, ho san xuét c6 san pham OCOP,
san phan dic trung cua tinh va cho 650 hoc sinh, sinh vién tai cac truong Cao
dang nghé cong nghé Viét - Han, Cao dang ky thuat cdng nghiép, Pai hoc
Nong - Lam Béc Giang.

So Ké hoach va Pau tu da hd tro viéc dang ky va thanh 1ap doanh nghiép
cong nghé sé mai, tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép cong nghé s vé
thu tuc gia nhap thi truong. Thyuc hién tuyén truyén gisi thiéu doanh nghiép
tham gia Chuong trinh hd trg doanh nghiép vira va nhé chuyén do6i sé6 (SMEdX)
va nang cao nhan thirc cho céac doanh nghiép day manh phét trién ang dung cac
san pham cong nghé s6... thong qua hd tro truc tiép tai phong Piang ky kinh
doanh, bo phan mot cira ciia S& va qua mang xa hoi, cu thé: Trong 9 thang dau
nam 2024, S¢ Ké hoach va Pau tu di hd trg thanh 18p méi 185 doanh nghi¢p
cdng nghé sb; té chic 10 Iop dao tao cho gan 700 luot nguoi vé khoi sy kinh
doanh, quan tri kinh doanh va chuyén déi sd.

UBND cap huyén da tich cuc thuc day thanh todn khéng dung tién mit
(nhu tuyén truyén trién khai cac cho, diém ban hang dan sinh khdng ding tién
mit trén Cong thong tin dién tir cAp huyén, tuyén truyén téi ngudi dan va phat
dong doan vién thanh nién, nguoi dan trén tham gia huong tng, mua ban va
thanh toan hang hoa khong dung tién mat), ho tro dwa ho dan 1én san thuong mai
dién tir, huong dan va hd trg tem nhan, truy xuat nguén goc cho san pham dia
phuong, ciing nhu t6 chirc cac hoat dong xuc tién thuong mai va quang bé san
pham qua céc kénh truyén thong.

4.3. Phdt trién néng nghiép*

Trong thoi gian qua, tinh Bac Giang da quan tam thuc hién chuyen doi s6
trong ndng nghiép, trong do tap trung: xay dung bo dir licu dé s6 hoa toan b6
cac vung san Xuat tap trung gan vé6i s6 nhat ky dién tir de truy : Xuat ngudn gdc

san pham; cap md s6 ving trong, ma (St dong g6i, cap ma sé dinh danh cho
c4c trang trai, ho chin nudi theo yéu cau caa cac thi truong tiéu thu ndng san.

Pong thoi, xay dung ma QRcode, tiéu thu ndng san qua nén tang online,
san thuong mai dién tir; irng dung cong nghé may bay khong nguoi 1ai dé phun

4 Ngudn: Béo céo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III ndm 2024; trién khai nhiém vu trong tam
Quy IV ndm 2024 ctia Ban chi dao chuyén doi s6 tinh Bic Giang
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thudc bao vé thuc vat, bon phan, gieo hat giéng... Cuing d6, két nbi dong bo voi
cac nganh, linh vuc khac dé hinh thanh nén san xuat néng nghiép théng minh,
thich &ng véi bién d6i khi hau va dich bénh.

S¢ Nong nghiép va Phat trién nong thén dang tich cuc duy tri h¢ thdng
thong tin co s¢ dir liéu vé chin nuéi tinh Bic Giang, phan mém co so dir liéu
quan ly vé cip gidy chiing nhan vé sinh an toan thuc pham va ket qua thanh
kiém tra vé sinh an toan thuc pham, co s di liéu vé thay san va trién khai xay
dung Trung tam giam sat, diéu hanh quan ly bao v¢ rimg trén dia ban tinh Bac
Giang; xay dung méi co s¢ dir ligu ve cong trinh dé diéu, thay loi va cac san
pham, khu vuc trong trot ndng nghiép trong diém. Dac biét, So Nong nghiép va
Phat trién nong thon dang trién khai nhiéu mé hinh wng dung chuyén déi sb
trong cac linh vuc thuy san, trong trot va 1am nghiép, bao gdm viéc ttng dung
cong nghé Biofloc trong nudi trong thiy san, st dung mdy bay khong nguoi lai
trong néng nghiép va 1am nghiép. Céac du an nay nham hién dai hda nganh nong
nghiép, tang cuong quan ly va nang cao hiéu qua san xuat néng nghiép trén dia
ban tinh Bac Giang.

4.4. Phat trién du lich®

Trong thoi gian qua, tinh da tich cuc day manh tng dung céng nghé thdng
tin trong cong tac quang béa va kinh doanh du lich, gép phan thuc day rat I6n cho
linh vuc ndy. Tinh da trién khai xay dung hé thong Cong thong tin du lich tinh
sb tinh Bic Giang cung cap céc thong tin tién ich du lich trén dia ban vé cac dia
diém di tich lich str, van hoa, danh lam, thing canh, khéach san, nha hang, am
thuc... cho du khach bang tiéng Viét. Song song vai xay dung cong thdng tin du
lich, viéc phat trién va dua vao hoat dong tng dung du lich Bic Giang trén thiét
bi di dong ciing dd duoc trién khai. Theo do, du khach dung dién thoai di dong
théng minh (smartphone) truy cap vao tng dung nay, c6 thé dé& dang tim kiém
cac thong tin du lich can thiét, c6 chi dan dia chi cu thé, hd tro I&n lich trinh du
lich phu hop, gilp tiét kiém thoi gian, chi phi trong chon lya san pham dich vy
du lich ciing nhu trai nghiém du lich duwoc tét hon. Tat ca déu duoc sb hoa, dinh
Vi trén ban do dé hd trg du khach, ngudi dan trong cac truong hop can thiét.

Bén canh do6, tinh Bic Giang ciing da timg budc hoan thién hé théng ha
tang céng nghé thong tin, day nhanh thuc hién chuyén doi sé trong du lich,
huéng téi hinh thanh, phét trién hé sinh thai du lich thdng minh. S¢ Vin hoa -
Thé thao va Du lich tiép tuc duy tri, van hanh, sir dung cac phan mém Quan ly di
san van hoa, phan mém Toan dan doan két, phan mém Quan ly hién vat tai Bao
tang tinh, Cong du lich théng minh, Hé thdng du lich théng minh; @ng dung
cdng nghé 3D/360 trong cong tac thong tin, quang ba du lich tinh Bic Giang.

Nhiéu khéch san, céng ty du lich cuaa tinh da co ban tng dung cong nghé
thong tin vao hoat dong san xuat kinh doanh nhu trién khai ung dung céc phan
mém quan ly nhan sy, quan 1y dat phong. ... Ngoai ra, dd c6 mot s6 khach san va

5 Ngudn: Béo céo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong tm
Quy IV ndm 2024 ciia Ban chi dao chuyén doi s6 tinh Bic Giang
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cong ty du lich I6n xay dung trang thong tin dién tu véi cac noi dung chu yéu vé
gi¢i thiéu cong ty, cung cap thoéng tin san pham, t6 chic mua ban tour, dit
phong truc tuyén cho du khach trong va ngoai nuéc, gidp giam thoi gian va chi
phi cho thuc hién cong viéc nay.

Mot sé doanh nghiép trong tinh da Iva chon hinh thirc quang bé thong qua
mang xa hoi (nhu facebook, youtube...), day la kénh thong tin tuy don gian,
nhung lai v clng hiéu qua va c6 tim anh huong rong 1on, gitp doanh nghiép
vira ¢ thé gidi thiéu, quang ba, vira nhan dugc thong tin phan hdi nhanh chéng
tur khach du lich.

4.5. Phat trién tai nguyén va méi truong®

So¢ Tai nguyén va Moi truong da thuc hién xay dung co so dit liéu dat dai
tinh Bic Giang (Du 4n VILG) dé dua vao van hanh ddi v6i cac Chi nhanh Vin
phong Ping ky dat dai cua 06 huyén gom: Yén Diing, Lang Giang, Tan Yén,
Viét Yén, Luc Nam, Yén Thé. Tiép tuc van hanh 6n dinh nhiéu hé thong co so
dr lieu quan trong cua nganh nhu kho luu trlr tai nguyén va mdi truong, hé
théng quan trac moi truong tu dong; co s dir ligu tai nguyén nude; co s¢ div
lidu dia chat khoang san; co so dit liéu nén dia Iy va do dac ban dd; hé théng co
sa dir liéu nguon thai; va cac co so dit liéu thanh phan (co so dit liéu thong tin
quy hoach va ké hoach sir dung dat, co s dir liéu thong ké kiém ké dat dai, co
so dir liu gia dat). Bac biét, tinh dén thang 9/2024, hé théng co so dit lidu dat
dai dd s6 hoa duoc 768.494 hd so. Bé day nhanh tién do xay dung co so dir liéu
dat dai, S& Tai nguyén va Mbi trudng da to chic hoi nghi danh gid va tim giai
phap cho cac huyén chua hoan thanh. Hién nay, S¢ Tai nguyén va Méi truong
dang tién hanh thué phan mém va ha tang ky thuat dé van hanh hé thdng co so
dir liéu dat dai VLIG, dong thoi trién khai xay dung phan mém va co so dit liéu
moi truong tinh. Ngoai ra, S¢ Tai nguyén va Moi trudng ciing dang chuan bi
trién khai dy an giam séat khai thac khoang san trén dia ban tinh.

5. X4 hoi so

Hoat dong xa hoi s6 cua tinh Bac Giang nam 2022 xép thir 11/63 tinh,
thanh phé. Tinh Bic Giang da thanh 1ap 209/209 T6 cbng nghé s6 cong dong
cap x&, 1.891/1.891 T6 cbng nghé sb cong dong cap thon (hop nhét vai T6 cong
tac trién khai Dé an 06/CP cap thon) dat 100% véi khoang 18.000 thanh vién.

Véi ha tang thong tin va truyén thdng rong khap, dam bao kha nang tiép
can va str dung cong ngh¢ thong tin cia nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban

tinh, da gop phan giam khoang cach s, hang cao chat luong cudc sdng ngudi
dan, dac biét 1a trong linh vuc gido duc vay té.

5.1. Ung dung cong nghé thong tin trong doi song xa hji

Hién nay, ty 1 ho gia dinh trén dia ban tinh Bic Giang két ndi Internet dat
khoang 78% (cao hon so vd&i trung binh ca nuéc - 69,8%). Ty 1€ nguoi dan st

§ Ngudn: Bao c4o Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong tm
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dung Internet trén dia ban tinh dat 80,3% (cao hon so vdi trung binh ca nudc -
79,1%). Ty I¢ nguoi dan su dung dién thoai thong minh (smartphone) trén dia
ban tinh dat khoang 79,5% (cao hon so vai trung binh ca nudc - 74%).

Ty lé nguwdi dan s dung dién thoai thong minh
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Hinh 2: Ty I€ ngwoi dan sit dung Internet va dién thoai thong minh

Ty 1& nguoi dan trong d6 tudi lao dong c6 ki ning s6 co ban chiém khoang
33,9% (thap hon so véi trung binh ca nuéc 38%). Ty 16 ngudi dan tir 15 tudi tro
Ién c6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan hang chiém khoang 45%. Ty 1&
dan sé truong thanh cé sir dung dich vu cong truc tuyén chiém khoang 5,8%
(thap hon so vai trung binh ca nuée 7,2%).
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Ty 16 ngudi din c6 ki ning sb co ban va st dung dich vu
cong true tuyén
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Hinh 3: Ty Ié nguoi dan trong dé tudi lao dong cO k¥ ning s0 co ban
va str dung dich vu cdng truc tuyen

S6 luong ngudi dan sir dung mang xa hoi ciing chiém ty 1& cao vai khoang
70% dan sé (thap hon so vai trung binh ca nuéc 73,3%). Facebook, Google,
Youtube, Zalo 1a c4&c mang xa hoi va cong cu tim kiém duoc nhiéu nguoi trén
dia ban tinh sir dung hién nay. Viéc sir dung internet cling nhu cac mang Xxa hoi
dung muc dich va phu hop sé& 1a cong cu hiru hiéu gop phan quan trong phuc vu
cong tac tuyén truyén, gido duc duong 16i, chinh sach cua Pang, Nha nudc ddi
véi mdi nguoi dan.

5.2. Gido duc va Dao tao’

Nganh Giao duc va Pao tao da dau tu, trang bi co sd vat chat, cac diéu kién
phuc vu cho hoat dong ung dung cong nghé théng tin va té chirc day hoc Tin
hoc duge duy tri thuong xuyén. Ngoai viéc chi dao ra soat, nang cap ha tang
Mang va dudng truyén Internet, nganh Gio duc va Dao tao chi dao moi co 8O
gido duc trang bi 01 phong hoc truc tuyén trén mdi khdi 1op, trién khai bd sung
trang bi thiét bi cho céc co s¢ gido duc xay dung, nang cap céc phong hoc dé co
thé day hoc truc tuyén, phuc vu cdc md hinh day hoc tir xa, sinh hoat chuyén
mon, két hop giita day hoc truc tiép va truc tuyén...

7 Ngudn: Béo céo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong tam
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Duy tri khai théc, str dung hiéu qua hé théng théng tin quan 1y va diéu hanh
cbng viéc dung chung cua tinh trong pham vi toan nganh. Duy tri hiéu qua hé
théng co s& dit liéu nganh Gio dyc tinh déng bo véi hé thong co sé dit liéu cua
B Giao dyc va Dao tao cung cap phan mém quan 1y cho 1.061 co s¢ giao dyc.
Viéc Chuyen ddi tir ho so gidy sang dién tir da duoc trién khai tai 509 don vj tur
cap tiéu hoc dén trung hoc phd théng va gi4o duc thuong xuyén. S& Gido duc va
Dao tao tiép tuc duy tri cac nén tang day hoc truc tuyén véi 500.000 tai khoan
Microsoft Office 365 va trén 17.000 tai khoan Google. Tir nam hoc 2023 - 2024,
cac truong duoc phép &p dung va phé duyét ho so chuyén mon dién tir. Ngoai ra,
S¢ Giao duc Pao tao da hoan thién noi dung nghién cuiru, xay dung mé hinh Al
cu thé &p dung trong day hoc bé mén Toan dé trinh Chu tich UBND tinh phé
duyét; trién khai td chire dao tao chuyén giao 03 nén tang phuc vu chuyén doi sb
cua nganh, gdm: (1) Xay dung hé théng quan ly bai giang dién tir va cung cap
dich vu khéa hoc truc tuyén chuan héa phuc vu d6i méi hoat dong day va hoc;
(2) Xay dung céng cu chuyén doi so6 toan dién cong tac kiém tra danh gia o bac
pho théng; (3) Xay dung phan mém truong hoc so.

Két qua thyuc hién thanh toan hoc phi va céc giao dich khac bang phuong
thuc thanh toan khong ding tién mat: S¢ Gido duc va Pao tao va cac phong
Gi4o duc va Pao tao cap huyén chi dao cac co s gido duc thuc hién két ndi, tich
hop dir liéu vai to chic tin dung, t6 chic trung gian thanh toan... dé thuc hién
thu hoc phi va cac khoan thu khac theo phwong thirc thanh toan khéng ding tién
mat. Dén nay, dat 100% don vi da két ndi, tich hop dix liéu vai cac t6 chuc tin
dung va trung gian thanh toan. Cac co s& gi4o duc di trang bi phan mém quan ly
cac khoan thu dé tu dong d6i soat.

Trong cong tac giang day: S¢ Gi4o duc va Dao tao da chi dao cac don vi td
chtic day hoc truc tuyén tai cac co s gido duc phé thdng trong toan tinh. Day 1a
hinh thic day hoc trong d6 gido vién st dung cac tng dung hoac dich vu caa
Internet dé to chuc hoat dong day hoc va kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua
hoc sinh. 100% cén b, gido vién tir bac hoc mam non dén trung hoc pho thang
ng dung t6t cong nghé thdng tin vao viéc giang day va hoc tap; tng dung phan
mém quan 1y vin ban dé theo ddi va phan cong xu Iy trén mang noi bo cho can
bo, cong chuc.

5.3. Y té va chim séc sirc khoe®

S¢ 'Y te da trien khai thanh cong giai phap Gng dung tri tug nhan tao ho tro
chan doan hinh anh'y té cua Cong ty VinBrain cho 16/16 bénh vién tuyén huyén
va tuyén tinh trén dia ban tinh. Tiép tuc duy tri va str dung cac nen tang da trién
khai phuc vu cdng tac kham chita bénh va chi dao diéu hanh; tiép tuc hoan thién
Trung tam diéu hanh tai S& Y té va co s dit liéu cua nganh dap tng theo tiéu
chuan ky thuat, phu hop Kién trdc chinh quyén dién tt tinh Bic Giang va bao
dam tinh lién thong, két ndi, chia s¢, tich hop, ddng bo véi co so dir lidu caa

8 Ngudn: Bao céo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong tm
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tinh, bg, nganh Trung wong theo yéu cau; hd tro kinh phi cho mot s6 don vi
trong viéc xay dyng thi diém Bénh an dién ta va Nang cap ha tang cong nghe
thong tin dé huaong t6i bénh vién thong minh (hd trg don vi dau tu ha tang va
xay dung phan mém) tién tai trién khai bénh an dién tu.

Tiép tuc duy tri va st dung céc nén tang da trién khai phuc vu cdng tac
kham chita bénh va chi dao diéu hanh nhu: Nén tang quan ly tiém chang, Nén
tang ho so strc khoe dién tr, Nén tang hd tro tw van kham chira bénh tir xa, Nén
tang tram y té x& (Y té co s0), nén tang quan ly xét nghiém, ung dung gidi phap
tri tué nhan tao hd tro chan doan hinh anh y té tai cac co sd kham bénh, nén tang
thanh toan chi phi dich vu kham chira bénh khéng ding tién mat tai cac co sy
té. Cac don vi dang vi dang tiép tuc trién khai hé théng phan mém quan 1y chan
doan hinh anh (LIS, RIS, PACS) dat mirc nang cao theo nhém tiéu chi hé théng
lwu trit va truyén tai hinh anh theo diing quy dinh gdm: Bénh vién Tam Than;
Trung tdm y té cac huyén: Luc Ngan, Viét Yén, Lang Giang, Hiép Hoa va phong
kham DPa khoa giao thong van tai.

Két qua thuc hién thanh toan vién phi, dich vu y té va céc giao dich khac
bang phuong thic thanh toan khéng dung tién mat: S¢' Y té da trién khai thanh
toan khong ding tién mat tai 24/24 don vi truc thudc (cac hinh thac thanh toan:
qua mobile money, thé POS, ma vudng QR, chuyén khoan qua ngan hang).

6. Nhan hrc s6°
6.1. Nhin lyc sé trong co quan nha nwéc

Trong thoi gian qua, duoc su quan tdm chi dao caa cc cap, cac nganh cong
tac dao tao ngudn nhan lyuc cong nghé¢ thong tin da c6 nhing chuyén bién tich
cuc. Hang nam, tinh déu cd ké hoach dio tao nang cao trinh do, k§ nang cong
ngh¢ thong tin cho can bo cac sa, nganh va Uy ban nhan dan cip huyén, cap xa.
Pén nay, co ban ngudn nhan luc tai cac don vi di dap tng duoc nhu cau, tuy
nhién van con thiéu can bo chuyén trach cong nghé théng tin, chi yéu la kiém
nhiém, ban chuyén trach nén gap nhiéu khé khan trong viéc quan tri, van hanh
hé théng cong nghé¢ thong tin tai don vi. NgUOn nhan luc cong nghé thong tin tai
cac co quan cap xa van con nhiéu han ché.

Tong sé can b, céng chire trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh
hién nay 1a 5.235 ngudi, trong d6 c6 175 ngudi co trinh 6 vé cong nghé théng
tin tur trung cap tro 1én, chiém 3% (Pai hoc tré 1én 44 nguoi, Cao dang 9 nguoi,
Trung cap 122 nguoi); 4.481 ngu:ol c6 chang chi tin hoc (chiém 86%); 100%
can bo cong chuc biét st dung may tinh, internet.

Tai cac don vi s&, ban, nganh, UBND cap huyén: Toan tinh c6 75/81 bién
ché dugc giao dang 1am cong tac cong nghé thong tin, chuyén doi 6, an ninh
Mang trong cac co quan nha nudc. Trong do, co6 24 sd, co quan thuoc UBND
tinh va UBND cép huyén di bd tri cdng chirc chuyén trach cong nghé thong tin

9 Ngudn: Béo céo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong tm
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va chuyén doi sb, véi 24 can bo (trong d6 co 23 can bo ¢o trinh do Pai hoc vé
cdng nghé thdng tin va 01 can bo cé trinh d6 Cao dang vé céng nghé thong tin).
07 huyén (Yén Diing, Viét Yén, Lang Giang, Yén Thé, Son Pong, Luc Ngan,
Luc Nam) van b tri cdng chirc kiém nhiém dé thuc hién nhiém vu chuyén trach
cdng nghé thdng tin va chuyén doi sé.

Tai cac don vi UBND cap xa: Chua c6 chuyén trach vé cdng nghé thdng tin,
chuyén doi so, chu yeéu dqo cén bo van hod xa lam nhiém vu kiém nhiém v¢é cong
nghé théng tin, chuyén doi so cua khoi x& (209/209 xa thuc hién kiém nhiém).

Nhéan luc an toan thong tin mang: C6 38 cong chirc chuyén trach an toan
thong tin mang tai cac s, nganh, UBND cép huyén; 17 vién chac chuyén trach
vé an toan thong tin mang; 209 cong chic cap xa kiém nhiém vé an toan théng
tin mang tai cac x&, thi tran; 120 vién chirc kiém nhiém vé an toan théng tin
mang trong cac don vi sy nghiép.

6.2. Cong tdc béi dwing, tip hudn
a) Trong cac co quan nha nuwdc

Trién khai B¢ an dao tao, bdi dudng nang cao chat lugng ngudn nhan luc
phuc vu chuyén doi sé cua tinh Bac Giang dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030: S& Théng tin va Truyén thong da tham muu cho Chu tich UBND tinh ban
hanh Quyét dinh s6 1504/QD-UBND ngay 20/9/2024 vé viéc ctr 33 can b, cong
chuc, vién chic tham du hoc cac mdn bo sung kién thirc, cac mon xét tuyén va
6n tap, thi danh gia nang luc tiéng Anh dé dy tuyén trinh d6 thac sy dot 2 nim
2024 do Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng té chic. Hién nay, S&
Thong tin va Truyén théng dang phdi hop véi Hoc vién Buu chinh Vién thdng
trién khai t6 chic cho 33 hoc vién hoc cac mén bo sung kién thirc, cac mon xét
tuyén va on tap, thi danh gia ning luc tiéng Anh dé du tuyén trinh d6 thac sy dot
2 nam 2024.

S¢ Thong tin va Truyén thong di ban hanh Ké hoach s6 27/KH-STTTT
ngay 26/01/2024 vé tap huan, dao tao, boi dudng kién thic chuyén doi sé trong
cac co quan nha nude nam 2024. Bén nay, S¢ Thong tin va Truyén thong da
phéi hop cung céc don vi lién quan to chuc 03 budi tap huan véi hinh thuac truc
tiép két hop truc tuyén dén cac diém cau cip huyén, cap X& trén toan tinh; phdi
hop véi don vi chirc nang cua Bo Thong tin va Truyén théng trién khai cac khoa
hoc bdi dudng vé chuyén ddi sd trén Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra
MOOCs cho 34 don vi, va&i 1.893 hoc vién tham gia 10 khoa hoc.

S Noi vu to chire 03 16p bdi dudng cho 300 hoc vién Ia can bo, cong chic,
vién chirc cac s, ban, nganh, UBND céap huyén cap nhat kién thac ung dung
cdng nghé thdng tin, chuyén doi s6. Ngoai ra, to chizc 06 16p cho 600 hoc vién 1a
lanh dao, 1anh dao cap phong nganh y té vé nang cao ning luc, chat luong cung
ung dich vu cong.

UBND cap huyén da chi dao co quan chuyén mon phéi hop Vvéi cac co
quan, don vi c0 lién quan to chtc cac 16p tap huan chuyen ddi s6 cho cén b,
cong chuc, To cong nghé s cong dong xa, phudng, thi tran.
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b) Cho ngwai dan, doanh nghiép

S¢ Thong tin va Truyén thong da xay dung tai liéu va té chuc tap huan cho
700 can bo doanh nghiép vé thuc hién tha tuc hanh chinh truc tuyén, thanh toan
khong dung tién mat, va cac kénh tiép nhan kién nghi. Trong thang 9/2024, S¢
d3 dang tai 15 video huéng dan thu tuc hanh chinh thuong gap 18n Cong dich vu
cong cua tinh va té chirc tap huan cho doanh nghiép.

Dai Phat thanh Truyén hinh tinh da phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén
thong tiép tuc duy tri hiéu qua chuyén muc “Bac Giang chuyén d6i s6” dé tuyén
truyén, phat trién xa hoi so, dinh Ky mdi thang 01 s6; ¢d thai lugng 15 phit va
phét lai 02 1an vao céc ngay ké tiép. Trong 9 thang dau nam 2024, Phong Thoi
su phét song khOang hon 30 tin, bai phong sy, phong van trong cac chuong trinh
thoi su hang ngay (gom chuong trinh Bac Giang ngay mai 6h sang, Ban tin Thoi
su trua 11h30, Chuong trinh Thoi su tdi 19h45 va Ban tin cudi ngay 22h30) c6
noi dung veé Chuyén d6i s6; Phong Chuyén dé san xuat va phat song hon 20
phong su 6 thoi luong 10 dén 15 phat vao cac chuyén muc caa Dai.

Chu tich UBND tinh déa chi dao UBND cép huyén kién toan 100% T6 cong
ngh¢ s6 cOng dong va T6 cong tac trién khai Dé an 06/CP céap thon va thyc hién
t6 chtrc tp huén, trién khai cac nhiém vu nang cao chat lugng hoat dong theo
chi dao ctia Chu tich UBND tinh tai Chi thi so 10/CT-UBND ngay 17/08/2023
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ciia T6 cong nghé s6 cong dong trén
dia ban tinh Bic Giang.

7. An toan théng tin mang?®

S¢ Théng tin va Truyén thong dd ban hanh Cong van sé 1130/STTTT-
CNTT ngay 02/08/2024 huéng dan trién khai phuong an bao dam an toan hé
théng thong tin theo cap d6. Bén nay, 100% hé thong thong tin (102/102) da
dugc phé duyét cip do6 boi Chu tich UBND tinh va S& Théng tin va Truyén
thong, trong d6 8 ho so cap do duoc phé duyét trong Quy IIT nam 2024.

Viéc dam bao an toan thong tin mang duoc thuc hién theo moé hinh 04 16p:
S¢ Thong tin va Truyén thdng tiép tuc van hanh hiéu qua Trung tdm giam sat,
diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC) theo hinh thuc thué dich vy, giam sat
24/7 cho céc thiét bi va hé thdng thong tin tai Trung tam tich hop dit liéu tinh va
mang may tinh ctia Van phong UBND tinh. H¢ thong SOC duy tri két ndi on
dinh véi Trung tam Giam sat an toan khong gian mang quéc gia (NCSO). Pén
nay, hé thdng di ghi nhan 20.988 canh béo, xt 1y kip thoi 997 su ¢b lién quan
dén an toan thong tin trong toan tinh. Bén canh do, 1.000 may tinh dugc cai dat
phan mém ban quyen phong chdng virus, véi bao céo hang ngay vé tinh trang
nhiém ma doc giri dén Trung tdm giam sat cua Bo Théng tin va Truyén thang.

10 Ngudn: Béo cdo Két qua cong tac chi dao, thuc hién nhiém vu Quy III nim 2024; trién khai nhiém vu trong
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8. Cac nhiém vu chuyén doi so da thuc hién

Tong von déu tu phat trién cong nghé thong tin, chuyén doi s6 tinh Bac
Giang giai doan 2020 - 2023 dat 506,773 ty dong, trong do:

- Ngén sach trung wong: 122,476 ty dong.
- Ngén sach dia phuong: 384,297 ty dong.

- Von déu tu phat trién cdng nghé thdng tin, chuyén ddi s6 giai doan 2020 -
2023: 288,789 ty dong.

- Vén sy nghiép: 217,984 ty ddng.
III. PANH GIA HIEN TRANG

1. Piém manh

Trong nhimg ndm qua, Tinh uy, HDND, UBND tinh Bic Giang déc biét
quan tam dén cong tac tng dung cong nghé thong tin, thuc hién chuyén doi sd,
cai cach hanh chinh va da cé sy chi dao xuyén sudt, linh hoat, toan dién nham
day nhanh tién trinh chuyén doi s6, cai cach hanh chinh dé hoan thanh cac muc
tiéu tang truong Kinh té - x& hoi dé ra, dong thoi timg budc dap tng nhu cau
phat trién va hoi nhap cua tinh. Theo d6, chi s6 DTI tinh Bac Giang 02 nim
lién tiép (2020, 2021) xép thu 10/63 tinh, thanh phd, nam 2022, tinh Bac Giang
xép thu 9/63 tinh, thanh pho; chi s6 thanh phan “Xay dung va phat trién chinh
quyén dién tw, chinh quyen s6” trong cai cach hanh chinh 03 nam lién tiép
(2020, 2021, 2022) xép hang 01/63 tinh, thanh phé; chi sé sin sang cho ng
dung va phat trién cong ngh¢ thong tin Viét Nam - ICT Index ndm 2022 xép
tha 05/63 tinh, thanh phd.

Ha tang k¥ thuat Trung tam tich hop dir liéu tinh, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh tiép tuc van hanh, duy tri hoat dong 6n dinh. Hé thbng Hoi nghi
truyén hinh dugc trang bi tir cap tinh dén cap xa phuc vu hoat dong chi dao diéu
hanh kip thoi, théng suét cia lanh dao tinh va cac cap, cac nganh. Hé thong
camera an ninh, camera giao thong trén toan tinh hoat dong hiéu qua, phuc vu
cong tac bao dam an ninh, trat ty trén dia ban. Ha tang céng nghé thong tin cua
cac co quan nha nudce trén dia ban tinh timg budc dap (ng cho viéc trién khai hé
théng céng nghé thdng tin phuc vu hoat dong cia co quan nha nudc va cung cap
c4c dich vu cong cho nguoi dan va doanh nghiép, gop phan cai cach hanh chinh,
nang cao nang luc canh tranh cua tinh.

Thyc hién nam di liéu qUOc gia, So Thong tin va Truyen thong da kip thoi
huéng din cac cap, cac nganh vé viéc xay dung, két no1 dong bo céc co so dir
liéu ding chung, tng dung hi¢u qua cac nén tang s, dich vu sé; Trung tam
Giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh (IOC) tinh bat dau hoat dong; Kho dit
liu s6 tinh Bac Giang tiép tuc duoc dau tu md rong; Cong dit liéu ma Open
Data tinh Bic Giang tiép tuc dugc nang cap, cap nhat 94 danh muc di liéu mo
tinh Bac Giang nam 2023.

Cong tic dau tw xdy dyng, phat tricn cac hé thong (ing dung cdng nghé
thong tin, co so dir liéu trong hoat dong cua cac cap, cac nganh, cac dia phuong
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dugc ting cudng, co ban dam bao tinh théng nhat va dong bo. Cac hé thdng
phan mém dung chung cua tinh nhu: Hé théng Cong thong tin dién tir tinh, Céng
bao dién tur tinh, Hé théng giai quyét thu tuc hanh chinh tinh, Hé théng quan ly
van ban va diéu hanh céng viéc qua mang va Hé théng Thu dién tir cdng vu da
dugc dau tu, nang cap phi hop véi chi dao cua Chinh phu, nhu cau thuc té caa
tinh va duoc két ndi lién thong tir tinh dén xa.

Hoat dong kinh té sb cua tinh dang phat trién, nam 2021 xép tha 6/63 tinh,
thanh phé, nam 2022 xép thir 2/63 tinh, thanh phd, trong d6 tap trung phat trién
kinh té s6 18i ICT, timg budc phat trién kinh té sé nganh trong cic nganh, linh
vuc trong diém nhu thuong mai dién tir, néng nghiép, du lich.

Hoat dong xa hoi sb cua tinh Bic Giang nam 2021 xép thtr 5/63 tinh, thanh
phd; nam 2022 xép tha 19/63 tinh, thanh phd. Tinh Bic Giang da thanh 1ap
209/209 T6 cbng nghé s6 cong dong cap x4, 1.891/1.891 T4 cong ngh¢ sb cong
dong cap thon (hop nhat vai To cong tac trién khai Dé an 06/CP cap thon) dat
100% vai khoang 18.000 thanh vién.

Cong tac dam bao an toan thong tin mang trong cac co quan nha nudc dugc
lanh dao cac don vi quan tdm chi dao, da bd tri mot phan kinh phi dé trang bi
phan mém diét virus c6 ban quyén, trang bi thiét bi bao mat, phong chdng tan
cdng mang va thyc hién sao luu cac dir li¢u quan trong, dam bao an toan va bao
mat thong tin tai don vi.

2. Piém yéu

Dit liéu sé: Viéc két ndi, chia s¢ dit liéu hai chiéu tor hé théng thdng tin cua
t1nh VGi Cac bo, nganh dia phuong, cac co sd dir liéu quéc gia con nhiéu vudng
méac do mtc d6 san sang tir phia hé thong thong tin cua cac bg, nganh 1a khéc
nhau; hién trang cung cap cac API cua cac hé théng co so dir liéu caa cac B9,
nganh van dang trong qué trinh nang c4p, hoan thién nén chua on dinh dan dén
viéc tich hop, chia sé dir liéu véi cac hé théng thong tin caa tinh con gap nhiéu
kho khan. Co so dir liéu chuyén nganh cia cac nganh con don 1¢ trong cac hé
thong thong tin, co ban cac nganh chua xay dung duoc co sd dir liéu ding chung
chuyén nganh thong nhat toan tinh.

Nhan luc sb: Trinh d6 vé cong nghé théng tin cia can bd cdng chic, vién
chtc néi chung tuy c6 tién bo nhung van chua dong déu giira cac co quan, dia
phuong, chua theo kip su phat trién cua cong nghé cling nhu yéu cau van hanh
cac hé théng thong tin cho chinh quyén dién tu, chinh quyén so.

S6 luong, chat luong nguon nhan lyc chuyén trach phuc vu chuyen d6i sb
chua dap ung yéu cau. Hién nay, mdi co quan nha nude cap so bd tri 01 can bo
chuyén trach vé céng nghé thdng tin, chuyén doi sé, thudc bién ché Vin phong
sa; khéi huyén bé tri 01 can bo chuyén trach cong nghé thang tin, chuyén doi sb
thugc Phong Vian hoa thong tin va 01 can b thuoc Van phong UBND huyén.
Tuy nhién, can bo chuyén trach céng nghé théng tin, chuyén doi sé cua cac so,
nganh, dia phuong ngoai viéc 1am nhiém vu chuyén doi s6 lai phy trach thém rat
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nhiéu linh vyuc cia co quan dan dén khong con nhiéu thoi gian dé nghién cau,
hoc hoi néng cao kién thac vé cong nghé thong tin, chuyén doi so.

Kinh té s6: Hau hét cac doanh nghiép trén dia ban tinh Bic Giang c6 quy
mo vua va nho, thleu ngudn vén, nQUOn nhan luc, phuong phap quan ly dleu
hanh phan I16n van theo md hinh truyén thong, Viéc ung dung cong nghé s6,
thuong mai dién tir vao qua trinh quan 1y, diéu hanh va hoat dong san xuét kinh
doanh con chwa chu dong do ngai thay ddi, kho tiép can hé thong cong nghé
thong tin hién dai. Cac doanh nghiép, don vi tham gia san thuong mai dién tir
co ban khéng c6 nhan vién quan tri mang, dix liéu cong nghé théng tin, quan tri
cac san pham, gian hang caa minh trén san giao dich, dan dén kho khan, han
ché trong viéc tiép nhan cac théng tin, don hang va giai quyét don hang cho
khach hang.

X& hoi s6: Nhan thtic cua nguoi dan vé chuyén d6i sé con han ché, chua
nhan thire day du vé nhitng loi ich cua chuyén doi s6, caa viéc sir dung cac ung
dung cdng nghé théng tin phuc vu cho cdng viéc, thay doi cach thic lam viéc,
cach thirc mua sam, ban hang (nam 2022 chi s6 nhan thirc sb tinh Bac Giang xép
thir 46/63 tinh, thanh phd). Ty Ié dan sb truong thanh co dién thoai thdng minh,
ty 18 ho gia dinh co6 két ndi Internet - bang rong cap quang con han ché. S6 lugng
nguoi dan khong co trang thiét bi hd trg nhu may tinh, di¢n thoai thong minh, s6
luong dan sé & do tudi truong thanh co chir ky 50 hogdc chir ky dién tur ca nhan
con thap lam anh huong dén cong tac chuyén doi sb trén dia ban tinh. Ky nang sb
ctia ngudi dan, dic biét & mot sb dia ban khu vuc noéng thon, ving sau, kho khin
con thap, chua c6 thoi quen thanh toan khong dung tién mat, chua str dung thanh
thao tai khoan ngan hang, mobile money....

An toan thdng tin mang: Thiéu nhan luc chuyén trach an toan thong tin duoc
dao tao bai ban, chuyén sau vé linh vuc an toan thong tin. Pau moi can bo phu
trach an toan thong tin cta cac co quan don vi thuong la kiém nhiém hau hét khong
dung chuyén mon v an toan thong tin. Vi vay, viéc nghién ctu, trién khai cac giai
phép an toan thong tin tai cac co quan, don vi con gap nhiéu kho khan.

3. Nguyén nhan

Nhitng han ché, yéu kém néu trén c6 ca nguyén nhan khach quan va chu
quan, nhung chu yéu la do:

- Nhan thuc, hiéu biét ve vi tri, vai trd va tam quan trong cua chuyén doi s6

& mot sd cap uy dang, chinh quyén, don vi, doanh nghiép, mot bo phan can by,
dang vién va phan Ién ngudi dan chwa day du, sau sic.

- Mot s co quan, don vi, doanh nghiép va ngudi dan chua chu dong, sang
tao, manh dan thay doi thoi quen, tu duy va hanh dong dé d6i méi phuong thurec,
quy trinh, md hinh hoat dong va cac mdi quan hé tir méi truong truyén théng
sang moi truong $6.

- Ngudn luc dau tu cho chuyén doi s6 con han hep, chua dap (ng yéu cau
nhiém vu chuyén doi so trén dia ban tinh.
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- Viéc trién khai moi trudong phap 1y trén dia ban tinh van con han ché, con
thiéu chinh sach wu dai, thu huat gitr chan can bo chuyén trach cong ngh¢ thong
tin; chinh sach hd tro cho T6 ¢ong nghé sb cong déng trong viéc huong dan
ngudi dan trién khai cac nén tang cong nghé 50 tuyén truyén van dong, khuyén
khich ngudi dan st dung dich vu cdng truc tuyén toan trinh.

- Quan 1y nha nudc vé chuyén ddi sé chua theo kip véi tinh hinh thyc tién.

- Cong tac tham muu, chi dao cua cac sg, ban, nganh, UBND cac cap chua
quyet liét.
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PHAN 3. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUYEN POI SO
TINH BAC GIANG NAM 2025

|. QUAN PIEM

Chuyén dbi sb 1a “dong luc” trong phat trién tinh Bac Giang; 1a nhiém vu
vira cap bach, vira lau dai; can phai kién quyét, kién tri trong lanh dao, chi dao
thue hién hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap chuyén dbi sb, thic day
phat trién kinh té s, xa hoi sb.

Chuyén d6i nhan thirc dong vai trd quyét dinh trong chuyén d6i sd. Su vao
cudc cua ca hé thdng chinh tri, dic biét 1a nguoi dung dau; hanh dong dong bo &
cac co quan, dia phuong va sy tham gia cua t6 chire, doanh nghiép va nguoi dan
1a yéu t6 bao dam sy thanh cong ctia chuyén doi so.

Nguoi dan va doanh nghiép la trung tam cua chuyén d6i s6. Nhan luc s6
gdm lyc luong chuyén gia, nhan lyc cong nghé sd va  nguoi dan dugce phé cap ki
nang s6 dong vai trd quyét dinh cho phat trién kinh té sd, xa hoi s6.

Thé ché dong vai tro quan trong trong qua trinh chuyen d6i s6. Thé ché
kién tao phat trién kinh té s6 va xa hoi s, dong vai trd quyét dinh trong viéc
thuc day d6i moi sang tao.

Khai thac t6i da moi ngudn luc cua Trung wong, cua dia phuong va xa hoi,
trong do xac dinh nguon luc bén trong 1 quyét dinh, chién lugc, co ban, 1au dai;
nguon lyc bén ngoai la quan trong, dot pha; bao dam an toan, chu dong, tich cuc
va co trong diém, trong tam trén co sé ké thira nhiing thanh tyu dat duoc di doi
v6i d6i méi, sang tao; bao dam sy lanh dao cua cac cap Uy dang, quan 1y cia
Nha nudc, phat huy sttc manh ctia toan xa hai.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Xay dung, hoan thién ha tang sd, nén tang sO, phan mém va ung dung cong
ngh¢ thong tin de tao lap, phat trién, két n0i, chia se dir liu s6 tao tlen dé phat
trién Chinh quyén s6, kinh te sO, x4 hoi s6 dya trén két qua Pé an 06, gan vai cai
cach hanh chinh va phat trién d6 thi thong minh nham nang cao hi¢u luc, hiéu
qua hoat dong ctia Chinh quyén va chat lugng dich vu phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép. Nang cao chi sd danh gia vé chuyén doi sb tinh Bic Giang thudc
nhém 10 tinh, thanh phd dan dau ca nude vé chuyén doi so ndm 2025; thyc hién
hoan thanh cac chi tiéu, nhiém vu dugc giao tai Nghi quyet s6 433-NQ/TU ngay
04/5/2019 ctia Ban Thudng vu Tinh ty va Nghi quyét s6 111-NQ/TU cua Tinh ty.

2. Muc tiéu cu thé nim 2025
a) Phdt trién Chinh quyén sé

100% ho so cong viée tai cap tinh, cap huyén va cap xi dugc xu 1y trén moi
trrong mang (trir ho so thudc bi mat nha nude).

100% co so dir liéu tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir, chuyén doi
sO cua tinh duoc két noi, chia sé; mé dir li€u ctuia cadc co quan nha nudc dé cung
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cép dich vu cong kip thoi, mot lan khai bao, tron vong doi phuc vu nguoi dan va
phat trién kinh té - xa hdi.

Trén 60% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nudc dugce thuc hién
thong qua moi trudong s6 va h¢ thong thong tin cia co quan quan ly.

100% thu tuc hanh chinh da diéu kién theo quy dinh ctua phép luat dugc
cung cap dudi hinh thuc dich vu cong truc tuyén toan trinh; 80% ho so dugc xu
1y truc tuyén toan trinh/tong s6 ho so thudc thu tuc hanh chinh toan trinh.

100% nguoi dan va doanh nghi¢p s dung dich vu cong truc tuyén duoc
dinh danh va xac thuc thong sudt, hop nhat trén tat ca cac hé thdng cua cac cip
chinh quyén tir trung wong dén dia phuong.

100% két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cta cé nhan duogc luu trit dién
tir v sO dinh danh ¢4 nhan 1a mot thong tin bat budc phuc vu cho két noi, chia
sé, tai sir dung.

99% ngudi dan, doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét thii tuc hanh chinh.
100% ho so vé dan cu dugc tao, luu trir, chia sé dit liéu dién tir theo quy dinh.
Ty & s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dat 100%.

100% hé théng camera giam sat tai bd phan mot cura dién tir tu cép tinh dén
cép xa két nbi v6i Trung tdm luu trit, xir 1y dit liéu hé thong camera an ninh tinh
Bic Giang (Nén tang camera tinh Bic Giang dat tai S& Thong tin va Truyén
thong) dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh.

~ Tép trung dau tu xay dung 02 d6 thi theo huong d6 thi thong minh tai thanh
pho Bac Giang va thi xa Viét Yén. Thanh pho Bac Giang c¢6 chi s6 vé do thi
thong minh trong nhdém 15 thanh pho truc thudc tinh dirng dau ca nudec.

b) Phét trién kinh té so

Kinh té s6 chiém khoang 35% GRDP cua tinh.

Ty trong kinh té sd trong timg nganh, timg linh vuc dat ti thiéu 15%.
Ning suat lao dong hang nam tang trén 12,5%.

Phén d4u c6 trén 800 doanh nghiép sd.

Ty trong thuong mai dién tir trong tong mirc ban 1é dat trén 10%.

Ty 1é doanh nghiép sir dung nén tang hop dong dién tir dat trén 80%.
Ty 1é doanh nghiép nhé va vira sir dung nén tang sé dat trén 50%.

Ty I¢ nhan lyc lao dong kinh té s6 trong lyc lugng lao dong dat trén 2%.
¢) Phdt trién xi héi so

Ty 1€ dan sb trudng thanh c6 dién thoai thong minh dat 90%.

Ty I¢ dan s6 tir 15 tudi trd 1én c6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan
hang hoac t6 chirc dugc phép khac dat 80%.
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Ty 1¢ dan sb truong thanh co chir ky s6 hodc chit ky dién tir cd nhan dat
trén 50%.

Ty 18 ngudi dan trong do tudi lao dong duoc dao tao k¥ ning sd co ban dat
trén 70%.

Ty 1€ ngudi dan két ndi mang dugc bdo v¢ & mirc co ban dat trén 70%.

Ty 1€ dan sb trudng thanh c6 st dung dich vu cong truc tuyén dat trén 50%.

Ty I¢ dan $6 trudng thanh dung dich vu tu van stc khoe truc tuyén, kham
chira bénh tir xa dat trén 30%.

Ty 1& nguoi dan c6 ho so sirc khoe dién tir dat trén 95%; 100% ho so vé dan
cu trén dia ban tinh duogc tao, luu trit, chia s¢ dir li¢u dién tir theo quy dinh.

MGdi tram y té xa déu trién khai hoat dong quan 1y tram y té xa trén moi
truong $6. Mdi co s& kham bénh, chira bénh déu trién khai tu van kham, chita
bénh tr xa dya trén nhu cau thuc té. Mdi bénh vién, trung tam y té cong déu
trién khai hd so bénh an dién tir, thanh toan vién phi khong dung tién mat, don
thudc dién tir. Cong khai gia thudc, gia trang thiét bi y té, gia kham chira bénh.

Ty 1€ cac co sé dao tao dai hoc, cao dang, gido duc nghé nghiép hoan thién
dugc mod hinh quan tri s, hoat dong sO, chuan héa dir li¢u s6, kho hoc li€u sb
mé dat 80%.

Ty 1& cac co s gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc phd thong hoan thién
dugc mod hinh quan tri s0, hoat dong s6, chuan héa dir li¢u so, kho hoc li€u sb
mo dat 70%.

Moi hoc sinh, sinh vién déu c6 ho so s6 vé viéc hoc tap cad nhan. Moi co s&
dao tao déu trién khai hoat dong quan 1y day va hoc trén moi truong s6. Trién
khai thanh todn hoc phi khong dung tién mat, hoc li€u so.

d) An toan thong tin mang

100% hé thdng thong tin ciia co quan nha nudc hoan thanh phé duyét cap
dd an toan h¢ thong thong tin.

Trén 85% hé thong thong tin ctia co quan nha nude dap tmg yéu cau bao vé
an toan thong tin mang theo cap do.

80% nguoi sir dung Internet c6 co hoi tiép can hoat dong nang cao nhan
thirc, k¥ nang va cong cu ddm bao an toan thong tin mang.

I1I. NHIEM VU PE AN

1. Nh6m nhiém vu phat trién Chinh quyén s6 va dé thi thong minh
1.1. Phdt trién dir ligu so

a) Phat trién kho dit liéu sé ciia tinh

Duy tri, phat trién Kho dit liéu s cua tinh dé quan 1y théng nhat viéc tich
hop, luu trir, chia sé, trao doi, bao quan an toan va t6 chuc st dung c6 hi€u qua
cac tai liéu luu trir dién tr cua tinh hinh thanh trong qua trinh chuyén doi so.
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Trién khai xdy dung nén tang phan tich, xtr 1y dir licu téng hop cua tinh
I trir dir lidu tap trung trén quy mo toan tinh, bao gdm dir liéu phi cdu trac va
dir liéu ¢6 ciu trac tir nhleu ngudn, tir 46 tong hop, phan tich, xu ly dir liéu,
trude het 1a phuc vu két ndi lién thong, chia sé dir lidu dé phat trién Chinh
quyén so sau do la dé xur ly, phan tich, tao ra cac gia tri moi phyc vu phat trién
kinh té so va xd@ hoi sd. Pham vi trién khai: 100% don vi s&, ban, nganh,
UBND cip huyén, cap x4.

Pon vi chil tri: S& Thong tin va Truyén thong.

Thoi gian thuc hién: 2025.

b) Xdy dung, phdt trién cdc hé thong théng tin, co sé div ligu chuyén nganh

Xay dung, phat trién co s dir liéu chuyén nganh, tich hop vao kho dir liéu
s0, cong dir liéu md cua tinh, cung cap dir liéu mé phuc vu nguoi dan, doanh
nghi¢p. Thuc hién két noi, chia sé dir li¢u gilra cac co quan nha nudc trong tinh
va cac co s¢ dit liu cua quoc gia.

U tién phat trién co so dit liéu trong cac linh vuc quan trong: gido duc dao
tao; y t€, bdo hiém, an sinh xa hdi; tai chinh; can bd cong chire, vién chirc; nong
nghiép; du lich; lao dong, viéc lam; giao thong; xay dung; tu phap; ké hoach va
dau tu; thong tin va truyén thong...

Pon vi chil tri: S& Théng tin va Truyén thong va cac sd, ban, nganh lién quan.

Thoi gian thuc hién: 2025.

c) Két néi, chia sé dit liéu phuc vu chi dgo, diéu hanh

Xay dung, két ndi, chia se, tong hop, phan tich, danh gia, giam sat chat
lugng thong tin, dir liéu cac chi s6, nhom chi s6 tai Phy lyc II - Quyét dinh sd
1012/QD-TTg ngay 20/9/2024 cta Thu tudéng Chinh phil vé viéc ban hanh Ké
hoach hanh dong chuyén ddi s hoat dong chi dao, diéu hanh cua Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu truc tuyén va dua trén dir li€u giai doan 2024 - 2025, dinh
huéng dén nam 2030 (chi sb gia tiéu dung, chi sd gia vang, lam phét co ban, thu
ngan sach, chi ngan sach trung wong, giai ngan von dau tu cong...) va cac thong
tin, dit liéu khéac theo yéu cau dé phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu trén moi truong dién tir.

Két ndi, tich hop, chia s¢ 40 nhém thong tin, dit li¢u truc tuyén thot gian
thue hai chiéu voi cac bo, nganh, dia phuong, tdp doan, tong cong ty nha nudc
(tap trung vao céc dit liéu hanh chinh cta cac nganh: ké hoach, ngan hang, tai
chinh, cong thuong, nong nghi¢p, xay dung, tai nguyén va moi truong).

Don vi chu tri: S&, ban, nganh lién quan.

Thoit gian thuc hién: 2025.

1.2. Phdt trién cdc trng dung, dich vu sé

a) Phat trién h¢ thong thong tin bao cdo ciia tinh

Phat trjén, hoan thién hé théng thong tin bao céo cua tinh hudng t6i hinh
thanh hé thong thong tin chi dao, di€éu hanh cua tinh, dam bao két ndi, tich hop,
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chia se dir liéu voi hé thong thong tin bao céo cua Chinh phu, hé thong thong tin
chi dao, di€éu hanh qcﬁa Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu. Dém bao ‘100% ché do
bao cao, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao cdo thong ké vé kinh t& - xa
h(:)i phuc vu su chi dao, diéu hémh cua Chin}} phu, Thu tuéng Chinh phu dugc
két noi, tich hop, chia sé dir 1i¢u so trén HE thong thong tin bao cdo Chinh phu.
Pham vi trién khai: 100% don vi s&, ban, nganh, UBND cép huyén, cép Xa.
Pon vi chil tri: S& Thong tin va Truyén thong.
Thoi gian thuc hién: 2025.
b) Thué dich vu Hé thong quan tri thwe thi trén nén tang sé

Thué dich vu Hé théng quan tri thyc thi trén nén tang ) phuc vu cong tac
chi dao va diéu hanh tinh Bic Giang duya trén dit li¢u theo thoi gian thuc, dam
bao két ndi, lién thong chia sé dir liéu giita cac co quan, don vi thong qua nén
tang tich hop chia sé dit liéu LGSP cua tinh va lién thong v6i hé thong chi dao
Chinh phu, Thu tuédng Chinh phu.

Cac chuc nang chinh cua hé thong Tong hop thong tin kinh té - x4 hoi
quan tri thyc thi; giam sat viéc chi dao diéu hanh cta tinh; tong hop két qua diéu
hanh ctia bo chi s6 DTI qua timg nim; chi s6 ning luc canh tranh cap so, nganh,
dia phuong; giam sat, twong tac gitta nguoi dan voi Chinh quyén; tich hop vai
cac nén tang so hién co...

Pon vi chu tri: S¢ Thong tin va Truyén thong.

Thoi gian thuc hién: 2025.

c) Phit trién dich vu cong truc tuyén

Phat trién, md rong 56 dich vu cong truc tuyén thiét yéu phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép (gém 28 dich vu cong thiét yéu theo Quyét dinh sé 422/QD-
TTg ngay 4/4/2022 va 28 dich vu coéng uu tién theo Quyét dinh sd 206/QD-TTg
ngay 28/2/2024 cua Thu tuéng Chinh phu). Trong do, uu tién tich hgp nhom thu
tuc hanh chinh dang ky thanh 1ap h¢ kinh doanh va dang ky thué, nhom thu tuc
cap Glay xac nhan tinh trang hon nhan va Dang ky két hoén Ién Cong dich vu
cong qudc gia; két ndi, chia sé dir lidu giita co s dir lidu vé ngu’m c6 cong, bao
trg x4 hoi, ho ngheéo, ho can nghéo véi hé théng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh cua tinh.

Pon vi chil tri: S& Thong tin va Truyén thong va cac so, ban, nganh lién quan.
Thoit gian thuc hién: 2025.
1.3. Phdt trién ha ting so

a) Phéat trién Trung tém diéu hanh théng minh (I0C) va ha ting Internet
van vit (loT) thanh pho Bac Giang
Phét trién ha téng Internet van vat (IoT) cho thanh phd Béc Giang, trién

khai tich hop cam bién va ung dung cong nghé sO vao cac ha ting thlet yéu nhu
giao thdng, moi truong, chiu sang, dién, nudc... dam bao viéc két ndi, truyén
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dir liéu va hd tro cac bai toan phan tich phuc vu quan 1y ciing nhu trién khai cac
dich vu dé thi thong minh cua thanh pho.

Pham vi trién khai: Cac tuyén duong giao thong trong yéu trén dia ban
thanh pho (quy md duéi 30 nlt); cac khu vuc dong dan cu va khu vue khu cong
nghiép trén dia ban thanh ph6 Bac Giang.

Pon vi chil tri: UBND thanh phd Bic Giang.
Thoi gian thuc hién: 2025.

b) Xay dung Trung tam diéu hanh théng minh (I0C) va ha ting Internet
van vdt (IoT) thi xa Viét Yén

- Xay dyng Trung tdm diéu hanh thong minh (IOC) thi x3 Viét Yén véi
cong ngh¢ hién dai, dém‘béo qkét noi, tich hop, chia sé dit licu cac nganh, linh
vuc va ing dung phan mém d€ phan tich, tong hop s6 li¢u, dap tng kip thot yéu
cau quan ly, phat trién cac dich vu d6 thi thong minh; hé thong may cha, luu trix
dir li¢u, an toan thong tin mang nham luu trit va phan tich lugng dir li¢u 16n tu
cac cam bién IoT va cac thiét b1 két ndi trong do thi.

- Xay dyng ha tang Internet van vat (IoT) cho thi xd Viét Yén, trién khai
tich hop cam bién va img dung cong ngh¢ s6 vao cac ha tang thiét yéu nhu giao
thong, m(:)i truong, chiéu sang, dién, nudc... dam bao viéc két ncA)i3 truyén dir
liéu va ho trg céac bai toan phan tich phuc vu quan ly ciing nhu trién khai cac
dich vu dé thi thong minh.

Pham vi trién khai: Cac tuyén duong giao thong trong yéu trén dia ban
thanh ph6 (quy m6 dudi 30 nit); cac khu vuc dong dan cu va khu vuc khu cong
nghiép trén dia ban thi xa Viét Yén.

Pon vi chu tri: UBND thi xa Viét Yén.

Thoi gian thuc hién: 2025.

2. Nhém nhiém vu phat trién Kinh té s6

2.1. Phat trién céng nghiép cong nghé thong tin

Trién khai ing dung nén ting hop dong dién tir thiic diy doanh nghiép
cong nghi€¢p cong nghé thong tin trén dia ban tinh

Khuyén khich va hd tro cac doanh nghiép, dic biét 1a doanh nghiép cong
nghiép cong ngh¢ thong tin tmg dung hop dong dién tir trong cac giao dich va
quan ly lao dong, tir d6 t61 wu hda quy trinh l1am viéc va gidm chi phi van hanh,
nham dat muc tiéu 80% doanh nghi€p sir dung nén tang hop dong dién tir, tang
cuong tinh minh bach trong cac giao dich kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh cua cac doanh nghiép.

Pon vi chu tri: S& Lao dong, Thuong Binh va Xa hai.

Thoi gian thuc hién: 2025.
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2.2. Phat trién kinh té so nganh
2.2.1. Phat trién thwong mai dién tiv
Thiic ddy phat trién thwong mai dién tir:

- Hoan thi¢n, nang cap phat trién san thuong mai dién tr 24h.vn cuia tinh,
két noi, chia sé thong tin vdi cac san thuong mai dién tir ciia cac tinh nham
quang ba, gid1 thi¢u va ban cac san pham nong san hang hoa ctua dia phuong.

- Tiép tuc cong tac tuyén truyén nang cao nhan thtrc vé thuong mai dién
tir, phd bién chinh sach phap luat vé thuong mai dién tir cho can by quan ly nha
nudc, doanh nghiép, ca nhan kinh doanh; to chirc dao tao, tip huan vé thuong
mai dién tur cho cac doanh nghiép, hop tac xa, cd nhan... nham nang cao trinh dg
tham gia va khai thac cac ting dung thuong mai dién tir cua doanh nghi¢p, tang
kha ning nhén biét va img pho cta nguoi tiéu dung trong thuong mai dién tir.

- Ho trg va hoan thién, phat trién ha téng, cac tién ich thanh toan trén nén
tang di dong..., hd tro chuyén doi sd trong doanh nghiép vira va nho, ing dung
cac cong nghé sd nham cai tién mo hinh san xuét, kinh doanh cta doanh nghiép;
nghién ctru lya chon nganh, linh vuc wu tién dé phat trién cac Gmg dung cong
nghé méi vao san xuat, kinh doanh.

- Pay manh g dung thuong mai dién tir hd tro cic nganh hang xuat khau
chu lyc, mo rong ti€u thy cho hang héa ndi dia va img dung cac cong ngh¢ moi
trong thuong mai dién tu, hd tro qué trinh chuyén doi sb ciia doanh nghiép thong
qua viéc hd tro cac doanh nghiép, hop tac xa tham gia cac san thuong mai dién
tur 16n trong va ngoai nudc.

- Pay manh ung dyung thuong mai dién tu; phéi hop véi: Cuc Thuong mai
dién tir va kinh té s6 - B6 Cong Thuong, cic san thuong mai dién tr, cac ngan
hang thuong mai hd tro cac k¥ ning kinh doanh truc tuyén, mé tai khoan thanh
toan truc tuyén, hd tro khoi tao gian hang cho cac doanh nghiép nho va vira, ho
kinh doanh, hop tac xa va céc t6 chirc san xuét kinh doanh tai Bac Giang nham
dua cac san pham néng san chu luc, dic trung, ocop 1én quang ba, gidi thiéu va
ban san pham trén moi trudng truc tuyén.

- Trién khai tng dung rong rii nén tang ma dia chi buu chinh Vpostcode
trong hoat dong thuong mai dién tir va logistic.

Dam bao 100% san phém OCOP cua tinh s€ dugc gioi thiéu va kinh doanh
trén cac san TMPT va cic nén tang kinh doanh truc tuyén; 50% doanh nghiép, hop
tac x4, ho kinh doanh ca thé tham gia kinh doanh trén cac nén tang truc tuyén.

Don vi chu tri: S& Cong Thuong.
Thoi gian thuc hién: 2025.
2.2.2. Nong nghiép va Phdt trién néng thon

Phét trién nong nghiép cong nghé cao theo hudng chi trong néng nghiép
do6 thi, ndng nghi€p thong minh, nong nghiép chinh xac; ung dung cong nghé
thong tin, cong ngh¢ s6 vao san pham nong nghiép, phi ndng nghiép, dich vu cé
loi thé & mdi dia phuong theo chudi gia trj theo chuwong trinh OCOP cua tinh.
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a) Xdy dung mo hinh chuédi lien két thiyy san, sin xudt két noi nong
nghiép thong minh, két noi sin xudt véi tiéu thu sin phim

Xay dyng mo hinh chu01 lién két thuy san, san xuat két ndi nong nghiép
thong minh, két nbi san xudt v6i tiéu thy san pham; ing dung cong ngh¢ so dé tu
dong hoa trong san xuét thay san thim canh theo Dé an “Phat trién tu dong hoa
trong nudi thily san tham canh tinh Bac Giang giai doan 2021-2025”.

Pon vi chil tri: S& Nong nghiép va Phat trién nong thon.

Thoi gian thuc hién: 2025.

b) Phdt trién hé thong thong tin va co sé dit lidu chuyén nganh qudn Iy
nong nghiép va nong thon

Phat trién hé thong thong tin va co s& dit liéu chuyén nganh quéan 1y nong
nghiép va nong thon:

- Xay dung co so dit liéu vé cac san pham, khu vuc trong trot nong nghiép
trong diém.

- Xay dung co sé dit liéu cac cong trinh dé diéu, thay loi.

- Xay dung, phat trién hé théng thong tin va co s¢ dit liéu chin nudi
tinh Bac Giang.

- S6 hoa cho 45 vung trong cdy an qua tap trung vao nhom san pham xuat
khau c6 thé manh cua tinh nhu: Vai thiéu, nhan, cam, buoi; Cap nhat co so du
liéu giam sat dich bénh cay trong trén phan mém hé thong co sO dir liu quéc gia
do Cuc Béo v¢ thuc vat thong nhat quan 1y trén dja ban toan quoc

- Xay dung phan mém, co s& dit liéu quan 1y vé cdp gidy chung nhan vé
sinh an toan thuc pham va két qua thanh kiém tra vé sinh an toan thuc pham.

Pam bao két ndi, tich hop, chia sé dit liéu v6i Kho dir liéu s6, Trung tam
giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh (I0C) cua tinh va hé thong co so dit liéu
quoc gia nganh noéng nghiép va phat trién noéng thon nham phuc vu quan 1y va
diéu hanh. Tiép tuc trién khai Trung tdm giam sat, diéu hanh quéan 1y bao vé
rumg trén dia ban tinh Bac Giang dam bao két n6i dén Trung tim giam sét, diéu
hanh d6 thi thong minh (IOC) tinh Bic Giang dé phuc vu cong tac 1anh dao, chi
dao ctia cac cip, cic nganh.

Pon vi chu tri: S& Nong nghiép va Phat trién nong thon.

Thoi gian thuc hién: 2025.

2.2.3. Du lich

Ung dung cong ngh¢ VR360 vao cong tac quan 1y, béo ton di sin vin
hoa va quang ba phat trién du lich:

Ung dung cong nghé quét 3D, video 360, cong ngh¢ thuc té ao (AR) dé sé
hoéa cac di san van hoa, danh lam, thang canh tinh Bac Giang nham bao ton phat
huy cac gia tri di tich lich sir van hoa, tang thém hinh thirc trai nghiém du lich
qua ung dung cong ngh¢ thyuc t€ do, tir do thuc day du lich thong minh tai cac
khu diém du lich tinh Bac Giang.
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Tao lap co s& dir liéu vé kién truc, canh quan, di san van hoéa va h¢ sinh thai
dac trung cua cac khu, diém du lich trong tinh.

Pham vi trién khai: U tién s6 hoa tai Khu du lich tAm linh - sinh thai Tay
Yén Tu, Khu du lich sinh thai Su6i M¢ va diém du lich chuia Vinh Nghiém.

Pon vi chi tri: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Thoi gian thuc hién: 2025.

2.2.4. Giao thong vin tdi

Két ndi, tich hop chia sé co s& dir liéu nganh giao thong vén tai:

Két ndi, tich hop chia sé co sd dit liéu nganh giao thong van tai cho cac co
quan c6 nhu cau st dung thong qua nén tang tich hop, chia sé dit liéu LGSP cta
tinh Bac Giang, chia sé¢ cho ngudi dan va doanh nghiép thong qua Cong dir liéu
mo cua tinh giap nguoi dan va doanh nghiép dé dang tlep can va st dung dir liéu
trong qua trinh di chuyén, van chuyén hang héa. Bao gom:

- Dit lidu ha ting giao thong duong bo; dit liu quan 1y phuong tién va
nguoi tham gia giao thong; dir liéu vé giao thong cong cong (xe buyt, nha ga,
bén xe va cac dich vu van tai cong cdng khac).

- Tich hop va chia sé li€én nganh: Dit liéu nganh giao thong van tai s€ dugc
két nd1 va chia sé véi cac linh vuc khac nhu xay dung, quy hoach dé thi, quan 1y
dat dai, an ninh trat tu dé€ ho trg cong tac quan ly da nganh hiéu qua.

Don vi chu tri: S& Giao thong Van tai.
Thoi gian thuc hién: 2025.
2.2.5. Tai nguyén va moi truong

a) Xay duwng irng dung phén tich va dw bdo vé méi trwong thoi gian thuc,
cdc hé thong giam sdt lién tuc phuc vu cho cac bdi rac, lo xur ly rdc thdi

Xay dung tmg dung phan tich va dy bao moi truong thoi gian thyc tai cac
bai rac va 1o xir Iy rac thai nham giam sat lién tuc cac thong s6 vé moi truong
nhu khong khi, nudc va chét thai ran, ddm bao an toan vé sinh moi truong, giam
thiéu 6 nhiém va rii ro mdi trudng cho cong dong va hé sinh thai xung quanh
céc bai rac va 10 xtr ly rac thai. Pam bao két ndi, tich hop chia s¢ dir liéu voi
Kho dit liéu s, Trung tdm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh (I0OC) cia tinh
va hé thdng, co so dit liéu qubc gia nganh tai nguyén va moi tru’o*ng nham phuc
vu quan ly va diéu hanh, bdo cdo va chia sé thong tin moi truong mot cach
nhanh chong va chinh x&c.

Véi céc chiic nang chinh: Thu thap va giam sat dir liéu méi truong thoi
gian thyc; Phan tich va canh bao nguy co 6 nhiém (phan tich dit liéu méi trudong;
du bao xu hudng 6 nhiém; Canh bao sém); bao cao va quan ly dir liéu.

Don vi chu tri: S& Tai nguyén va Méi truong.

Thoi gian thuc hién: 2025.
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b) Xdy dung co so dir liéu nganh tai nguyén moi truong

Phét trién hé théng thong tin va co s dir liéu chuyén nganh tai nguyén va
moi truong:

- Xay dung co s& dit li¢u dét dai cua huyén Luc Ngan va Son Bong.

- Xay dung co s¢ dir liéu tai nguyén va méi truong dung chung, sir dung
giadi phap cong nghé quan 1y dir licu 16n (big data, data lake);

- S6 hoa va chuin hoa thong tin dé hoan thién co s¢ dir lidu dat dai cta 02
huyén (Hiép Hoa va thanh phd Bac Giang).

Pam bao két ndi, tich hop, chia sé dir li¢u voi Kho dir liéu $0, Trung tdm
giam sat, dieu hanh do thi thong minh (IOC) cta tinh va h¢ thong co s¢ dir licu
quoc gia nganh tai nguyén va moi truong nham phuc vu quan 1y va di€u hanh.

Don vi chu tri: S& Tai nguyén va Moi truong.

Thoi gian thuc hién: 2025.

¢) Thuc hién thué phan mém, ha ting kj thudt cong nghé thong tin phuc
vu qudn Iy, vdn hanh, khai thdc hé thong co so dir liéu dat dai tinh Bac Giang

Trién khai thué phan mém, ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin phuc vu
quan ly, van hanh, khai thac h¢ thong co s¢ dir li¢u dat dai tinh Bac Giang dé
quan 1y, van hanh, khai thac, st dung mét cach c¢6 hi¢éu qua hé thong co s¢ dit
li¢u dat dai trong toan tinh. Bao gdm cac hang muc chinh:

+ Thué phén mém ndi bd phuc vu viéc quan ly, chia s¢ thong tin co s¢ dir
liéu dat dai trén nén GIS.

+ Ha tang k¥ thut cong nghé thong tin c6 lién quan (nhu hé théng may
cha, Iuu trir, an toan thong tin mang...).

Don vi chu tri: S& Tai nguyén va Moi truong.

Thoi gian thuc hién: 2025.

2.2.6. Lao dong, Thuwong binh va Xa hgi

Xay dung, tao 1ap co sé dir liéu nganh lao dong, thwong binh va xa hoi:

Nang cip phan mém Kho dit lidu s6 hoa dung chung nganh Lao dong,
Thuong binh va X3 hoi tinh Bac Giang nham quan ly khoéi luong 16n dir liéu
lién quan dén nguoi lao dong, thuong binh, ngudi cd6 cong va cac chuong
trinh ho tro xa hoi.

Nang cao kha nang tich hop, chia sé dir licu: Pam bao dir li¢u s6 hoa duoc
két no1 va tich hop véi cac hé thong thong tin khac trong tinh thong qua Kho
dir 1iéu sO cua tinh va nén tang tich hop, chia sé dir licu LGSP cua tinh, dong
thoi két nd1 véi co sé dir 1iéu qudc gia vé dan cu, bdo hiém xa hoi va cac hé
thong khac thudoc nganh Lao dong, Thuong binh va X3 hoi, ddm bdo an toan,
bao mat dir liéu.

Thue hién s hoa toan bo hd so ngudi co cong (hién chua sb hoa - khoang
60 nghin ho so).

40



Pon vi chu tri: S& Lao dong - Thuong binh va Xa Hoi.

Thoi gian thuc hién: 2025.

2.2.7. Xdy dung

. Cap nhat cac dd an quy hoach trén hé thong co sé dir liéu GIS vé ha
tang do thi
‘Tiép tuc cap nhat cac dd an quy hoach tr‘én hé théng co so dir liu GIS yé
ha tang do6 thi (Cap nhat vao CSDL GIS 02 d6 an Quy hoach chung d6 thi cap
huyén (gém: Quy hoach chung d6 thi Chi, Quy hoach chung d6 thi Viét Yén);
05 d6 an Quy hoach phan khu trén dia ban tinh (da phé duy¢t); 15 d6 an Quy
hoach chi tiét xay dung trén dia ban tinh lam co s dé thu hat dau tu, theo ddi,
kiém tra viéc thuc hién quy hoach theo quy dinh.

Don vi chu tri: S¢ Xay dung.

Thoi gian thyuc hién: 2025.

3. Nh6ém nhiém vu phat trién xa hoi s6

3.1. Linh vuc gido duc va dao tao

Xay dung va trién khai néon tang quan 1y, lwu trir ho so, so sach dién tir
trong cac tru’(‘)’ng trung hoc pho thong cﬁng lap:

Xay dung nén tang hd trg chuyen d6i sd trong cong tac quan ly hé so chuyén
mon d6i véi cac co so gido duc phod thong. Gop phan cung cép cong cu ‘quan ly,
kiém duyét, hé théng hoa, luu trir cac thé loai ho so cua gido vién, cua t6 chuyén
mon, cua nha truong theo quy dinh hién hanh; timg budc thuc hién s6 hoa, hinh

thanh co so dit liéu vé hod S0 s0 sach phuc vu cac nhu cau cong tac chuyén mén,
nghiép vu quan 1y trong mdi nha trudng va cac cap quan Iy gido duc.

bam bao tich hop, két ndi chia sé dir liéu v6i cac hé théng co lién quan
thong qua nén tang tich hop, chia s¢ dur liéu LGSP cua tinh; dong thoi két nbi
v6i hé thong, co so dir lidu qudc gia ctia nganh gido duc va dao tao.

Pham vi trién khai: 100% cac truong trung hoc phd thong cong lap (gom
35 truong).

Don vi chu tri: S& Giao duc va Pao tao.
Thoi gian thuc hién: 2025.
3.2. Linh vucy té

Hoan thi¢n, phat trlen hé thong thong tin chuyén nganh y té tap trung
(Trung tim diéu hanh y té thong minh tinh Bic Giang):

Hoan thién, phat trlen hé théng thong tin chuyén nganh y té tap trung
(Trung tdm diéu hanh y té thong minh tinh Bic Giang) phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh trong linh vucy té, dam bao viéc két ndi dir liéu tai cac co sd y té trén
dia ban toan tinh. Bao gom:

+ Xay dung phan mém quan ly diéu hanh tai S¢ y té phuc vu cong tac chi
dao, di€u hanh trong linh vuc y té.
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+ Xay dung kho co s¢ dit liéu y té tap trung va tich hop v6i kho co so dir
li¢u dung chung cua tinh.

+ Xay dyng cong cu thu thap dir liéu y té tir tit ca cac co so y té.

+ Xay dung hé thdng bao céo diéu hanh thong minh (dashboard) phuc vu
cong tac chi dao chuyén mon nganh y te.

Pon vi chu tri: S& Y té.

Thoi gian thuc hién: 2025.

4. Nhém nhiém vu vé an toan thong tin mang

4.1. Thuwe hién thué Hé thong Trung tam gidm sdt, diéu hanh an toan, an
ninh mang (SOC)

Thue hién thué Hé théng Trung tdm giam sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang (SOC) dé giam sat, quan 1y bao dam an toan thong tin mang cho cac hé
théng thong tin trén dia ban tinh, dam bao 100% h¢ thong thong tin cua co quan
nha nudc duge giam sat truc tiép va két n01 voi He thong hd tro, giam sat, diéu
hanh an toan mang phuc vy Chinh phu s6 ciia qubc gia dé danh gia rui ro, giam
sat, phat hién tdn cong, canh bao sém, ngin chan kip thoi va Gmg ctru cac sy cd
lién quan dén an toan thong tin trén dia ban tinh.

Pon vi chu tri: S¢ Thong tin va Truyén thong.

Thoi gian thuc hién: 2025.

4.2. Trién khai dinh gid tinh hinh bdo dim an toan thong tin mang cc
hé thong thong tin cuia tinh

Trién khai cac hoat dong kiém tra, danh gid an toan théng tin mang cac hé
thong thong tin cua tinh theo mo6 hinh 4 16p nham nang cao kha nang phong
chong va g pho trudce cac sy cd an ninh mang, dong thoi to1 vu hoa cac bi¢n
phéap bao mat.

Pham vi trién khai: 100% céc hé théng thong tin, co s& dir liéu quan trong
cua tinh (cac hé thong thong tin cap do 3 trd 1én).

Pon vi chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

Thoit gian thuc hién: 2025.

IV. GIAI PHAP

1. Hoan thién co ché, chinh sach thic diy qua trinh chuyén doi s6

Ra soat, cap nhat, sta ddi, bd sung, xay dung cac kién trac, quy ché, quy
dinh vé xay dung, phat trién, quéan 1y, van hanh, khai thac cac nén tang, hé thong
thong tin, co s& dit liéu phuc vu chinh quyén sé pht hop véi dinh huéng Chién
luge qubc gia.

Cap nhat Kién trac Chinh quyép dién tir tinh Bic Giang, Kién trac tham
chiu ICT D6 thi thong minh tinh Bac Giang dam bao theo hudong dan cua By
Thong tin va Truyén thong.
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Xay dung “Pé 4n trién khai ung dung tri tu€¢ nhan tao (Al) trong day va hoc
giai doan 2024-2026".

Cap nhat, xay dung cac quy ché quan 1y, van hanh, duy tri cac ha tang s0,
nén tang sd, hé thong thong tin, co sé dit liéu dung chung cta tinh dam bao dong
b0, an toan thong tin va kha nang chia sé dir li¢u.

Cap nhat quy ché, chinh sach bao dam an toan théng tin mang trong hoat
dong cua cac co quan nha nudce trén dia ban tinh.

Thuc hién grfm két chat ché gitra cai cach thu tuc hanh chinh véi phat trién
Chinh quyén sb. Ra soat cac thu tuc hanh chinh cong, quy trinh nghiép vu trong
cac don vi sO, nganh, dia phuong theo huéng don gian hoa hoic thay doi phu
hop dé c6 thé tng dung hiéu qua cong nghé sd. Ra soat loai bo mot sb thanh
phan ho so, thu tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu khi tng dung cong nghé sd,
dit liéu sd.

Xay dung céac chinh sach vé co s¢ dir liéu (chién luoc chuan hoa, tich hop
dir li€u; danh muc dir li¢u; danh muc co s¢ dir li€u; quy ché khai théc, sir dung
dir liéu; két ndi, chia sé dir liéu; ké hoach m¢ dir liéu).

Xay dung quy trinh van hanh cac hé théng cta tinh nham dam bao tinh cap
nhat lién tuc theo cac khuyén cdo vé an toan, an ninh thong tin, danh gia rui ro,
thuong xuyén giam sat cac nguy co, phat hién, canh bao som cac thay do6i hay
tan cong vao cac hé thong.

Ul tién thu hat cac doanh nghi¢p cong ngh¢ s0, cong nghé cao, thuong mai
dién tir... thuc day phat trlen cac san pham, dich vu, mé hinh kinh té méi dya
trén nén tang cong ngh¢ sb trén dia ban tinh dé tao diéu kién thuan lgi cho qua
trinh chuyén d6i so.

Xay dung ké hoach hd tro, thuc day phat trién cac doanh nghiép chuyen d6i

s6 toan dién, hiéu qua, phu hop véi moi truong s6, tao méi truong, diéu kién
thuan loi thuc day hoat dong khai nghiép, d6i méi sang tao.

Xay dung ké hoach hd trg cac doanh nghiép, hop tac xa, cac ho dan quang
ba, tiéu thy san pham trén cac san giao dich dién tir ¢6 uy tin trong va ngoai nudc.

Xay dung va ban hanh cac quy dinh, co ché khuyén khich nguoi dan,
doanh nghiép trong sir dung cac nén tang phuc vu kinh té sé nhu tai chinh s,
thuong mai dién tir, phat trién kinh té chia sé va chuyén d6i sb theo timg linh
vuc nganh nghé trong diém caa tinh.

2. Truyén thong, dao tao bdi duwdng, ning cao nhin thirc vé ky ning so

Day manh cong tic truyén thong vé vi tri, vai tro, tdm quan trong cuia
chuyén doi s0, xay dung chinh quyén so, kinh t€ s6, xa hdi s6 trong can bg, cong
chure, vién chirc va nhan dan trén dia ban tinh.

Nguoi ding dau chiu trach nhiém tryc tiép vé chuyén doi so trong co quan,
don vi, linh vuc, dja ban minh phy trach. Nguoi dimg dau co quan, t6 chirc,
doanh nghiép cam két d6i mdi, cho phép thir nghiém cai méi, tng dung cong
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nghé méi vi muc tiéu phét trién bén viing, lién két cac thanh phan khac nhau
theo mo hinh kinh t€ tuan hoan; thiuc day phat trién cong nghiép sang tao trong
nganh, linh vuc, dia phuong minh phu trach.

Phat huy manh mé vai tro cua Mat tran T quéc va cac doan thé, td chuc
chinh tri - x3 hoi cac cdp, cac hiép hoi nganh nghé thanh phd trong cong tac
tuyén truyén, van dong doanh nghiép, nhan dan tich cuc huong ung tham gia
cong cude chuyén doi so tai tinh.

Tang cudng lién két gitra cac co quan nha nude va cic té chirc, doanh
nghiép; gitta cac hoi, hiép hdi nganh nghé céng nghé thong tin véi cac hoi,
hiép hoi cac linh vuc chuyén nganh khac dé tao hiéu tng lan téa chuyén doi sd
trong xa hoi.

T6 churc cac hoi nghi, hoi thao, toa dam vé chuyén do6i sb, xay dung chinh
quyén sb, do thi thong minh quy mo cap tinh nham trao doi kinh nghiém, nang
cao nhan thirc vé chuyén doi so.

T6 chuc cac khoa bdi dudng, nang cao nhan thuc vé chuyén doi s, ky
nang lanh dao s6 cho ngudi diung dau cac cap trong cac co quan nha nudc; t6
chtrc cac khoa b01 dudng chuyén siu va nang cao vé cac cong nghé méi, kién
thire chuyén doi s, phuong thirc xdy dung cac hé thong thong tin trong chuyén
d6i s6, dam bao an toan thong tin cho can bo chuyén trach cong nghé thong tin
trong cac co quan nha nudc.

T6 chirc cac khoa tap hudn, bdi dudng k¥ nang st dung, khai thac cac nén
tang s6, dir liéu sd, ung dung s6, cac dich vu cong truc tuyén cua tinh cho can
bd, cong chuc, vién chirc trong cac co quan nha nudc cac cip dam bao du sb
luong va chat luong, dap tmg yéu cau chuyén d6i s cua tinh.

Xay dung ké hoach, pho bién kién thirc chung vé x4y dung 19 trinh va thyc
hién chuyén d6i mé hinh sang kinh té s, gi6i thiéu va chia sé cac bai hoc thanh
cong va that bai cia doanh nghiép khi chuyén doi sang mé hinh kinh té s6 & trén
thé gidi va & Viét Nam.

T6 chic cac chuong trinh trao doi voi doanh nghiép vé xu thé va tinh tat
yéu cua chuyén doi s6 hién nay trong doanh nghi¢p va img dung cong nghé
thong tin trong hoat dong san xuat kinh doanh va str dung nguén dur li¢u mo dé
khai thac cac gid tri nhdm phat trién doanh nghiép trong thoi dai sé.

Té chirc cac chuong trinh pho bién kién thirc vé cac cong nghé sb, cac loai
mo hinh kinh té s6 doi méi sang tao, chia s¢ kinh nghiém cua nhiig doanh
nghiép trong tung linh vuc dang thanh cong nhd cac mo hinh kinh doanh sang
tao v6i cong nghé sb.

T6 chiic cac khoa hoc, trao d6i vé chuyén doi s voi doanh nghiép, trudc
hét 1a nhitng nguoi chiu trach nhiém cta doanh nghiép, chi yéu tra 10i cau hoi
lam sao dé thyc hién chuyén doi sd.

Xay dung chuyén muc chuyén d6i s6 dé thuc hién tuyén truyén vé ké hoach
va két qua thuc hién chuyén d6i s cta tinh nham ting cuong su tham gia cta
nguoi dan sur dung céac dich vy, tién ich do chuyén ddi sd mang lai.
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Tang cuong tuyén truyén phd bién vé cac chi truong, chinh sach, phap
luat, chién luoc vé tng dung cong nghé thong tin, thuc hién chuyén ddi s cua
bang va Nha nudc; nang cao nhan thirc ctia toan xa hoi trén dia ban tinh trong
viéc thuc hién chuyén ddi s dé xay dung chinh quyén s0, kinh té s va xa hoi s6
trén Bao Bac Giang, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh dé thu hut, dinh huéng
nguoi dan, doanh nghiép tmg dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién chuyén d6i
s6, tham gia xay dung chinh quyén sb, tao sy ddng thuan trong x3 hoi va toan bd
hé thong chinh tr1.

3. Nang cao hi¢u qua phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

Khai thac va sur dung c6 hi¢u qua H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh. Gan két viée s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh vé1 qua trinh t1ep nhan, xt 1y thu tuc hanh chinh tai B phan Mgt ctra tao
co s¢ hinh thanh dir liéu séng, sach, dii va chinh xac.

Po6i moi to churc quan ly, két n01 chia s¢ dir liéu phuc vu viéc don gian hoa
trong chuan bi, tiép nhan, giai quyét ho so thil tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong. Cu thé:

+ Thuyc hién két ndi, chia sé dir liéu giira cac co so dit liéu qudc gia, co s
dir liéu chuyén nganh, hé théng théng tin cung cap dich vu cong cua tinh véi
Cong Dich vu cong qubc gia, hé thong thong tin mot ctra dién tir cap tinh qua
Truyc lién théng vin ban qudc gia phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh bao dam
tinh lién tuc, thong nhat, thuan loi, don gian, dong bo, toan ven dir liéu, tranh
lang phi trong sudt qua trinh tir khau tiép nhan, xir Iy dén tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh.

+ Thyc hién cat giam cac thi tuc hodc cac budc kiém tra, x4c nhan thong
tin khi da c6 thong tin, dir liéu trong cac co so dir liéu quéc gia, co so dir lidu
chuyén nganh va hé thong thong tin cung cap dich vu cong.

+ Pon gian hoa ho so, gidy to phai ndp va tiép nhan trén co sd tai st dung
cac ho so, gidy to da dugc s hoa trong cac co so dit liéu qudc gia, co sé dit ligu
chuyén nganh va h¢ thong thong tin cung cap dich vu cong.

Mo rong viée tiép nhén, giai quyét hd so thii tuc hanh chinh theo hudng
khong phu thude vao dia gidi hanh chinh trén co so ing dung cong ngh¢ thong
tin trong thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong. Trién khai thuc hién viée
tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia giéi hanh
chinh ddi v&i cac tha tuc hanh chinh vé hé tich, cu tra, quan ly Xuat nhap canh,
bao hiém xa hoi, thué. ..

Do6i méi viée giam sat, danh gia chat luong giai quyet thu tuc hanh chinh
theo thoi gian thyc trén co s6 Ung dung cong ngh¢ moi. Ung dung coéng nghé
thong tin dé thuc hién viéc giam sat, danh gia ty dong mot cach thuong xuyén,
lién tuc, chu dong, kip thoi tinh hinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh tai
bd phan mdt ctra cap huyén, cip xi ciing nhu mic do hai 10ng cta ca nhan, t6
chuc trong thuc hién tha tuc hanh chinh.

45



Khong bat budc nguoi dan cung cap lai cac thong tin ma co quan nha nudc
da c6 hoac nguodi dan da ting cung cap.

Chu dong xay dung kénh twong tac truc tuyén gitta nguoi dan, doanh
nghiép voi cic co quan nha nude va chinh quyén cac cap. Trién khai nén tang
tmg dung trén thiét bi di dong cho phép ngudi dan va doanh nghiép co thé dinh
danh trén khong gian sb va sur dung moi dich vy, tién ich trong Chinh quyén $0,
kinh té sd, x4 hdi sé moi lac, moi noi.

4. Thiic day lién két, hop tic

Chu dong hop tac qudc té vé chuyén doi sd, t6 chuc hoi thao, xay dung
chuong trinh hop tac, huy dong ngudn luc, ddo tao can bo, chuyén gia trong linh
vuc chuyén d6i s6, hoc tap kinh nghiém, chuyén giao cong nghé s6, nhat 1a véi
cac d6i tac chién luge cé trinh dd khoa hoc cong ngh¢ tién tién va co chuong
trinh ky két, thoa thuan hop tac véi tinh; nghién ctu, tng dung, chuyén giao
cong nghé, thuc day khai nghiép doi méi sang tao.

Huy dong ngudn luc doanh nghiép trong trién khai chuyén d6i s6 qua hinh
thire thué dich vu cong nghé thong tin, hop tac cong tu; cung cap dir liu mo dé
t6 chtrc, doanh nghiép, c4 nhan tao ra san pham méi.

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Ban Chi dao chuyén doi s6

Chi dao, don doc, diéu phoi chung viéc trién khai B¢ an Chuyén d61 s6 va
cac hoat dong chuyén doi so tai tinh Bac Giang.

2. S& Thong tin va Truyén thong

La co quan thuong truc cua Ban Chi dao, ¢6 nhiém vu theo doi, don ddc
thuong xuyén tinh hinh trién khai Dé an va tong hop, danh gia cic nhiém vu
dugc giao cho cac co quan, bao cdo Ban Chi dao (dinh ky 03 thang, 06 thang,
nam va dot Xuét); dé xuét cap nhat, bo sung cac ndi1 dung Pé an khi can thiét,
dap tng tinh hinh thuc té.

Chu tri tham muu Ban Chi dao trién khai kién trac Chinh quyén dién tu,
huong t61 Chinh quyen so theo kién trtic ciia Chinh _phu. Chu tri tham muu trién
khai cac nén tang, phan mém 13i phuc vu chinh quyén sd tinh.

Chu tri t6 chuc trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén de nang cao nhan
thirc vé tdm quan trong va vai trd chuyén doi sd trong cudc song cho cén bg,
cong chuc, vién chic, ngudi dan va doanh nghiép. Tao sy dong thuan toan x4
héi cung tham gia, thiic diy qua trinh chuyén dbi so.

HO tro cac sd, ban, nganh, cac huyén, thi xa, thanh phé xay dung va trién
khai cac ké hoach, chuong trinh thuc hién D¢ an.

Tham dinh cac ké hoach, chuong trinh, du an chuyén doi sd cua cac s,
ban, nganh, cac huyén, thi xa, thanh phé dé dam bdo tinh thong nhat, dong bo,
tranh trung 1ap theo Bé an Chuyén doi so tinh.
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Chu tri, ph01 hop tham muu danh muc céc du 4n kéu goi dau tu vao linh
vuc cong nghé sb, cong nghé thong tin dé 1am co sé thu hut, moi goi dau tu.

Chu tri, ph01 hop S6 Noi vu va cac co quan ¢6 lién quan xay dung ké hoach
dao tao, tap huin d6i vOi cong chire, vién chire dé nang cao ning luc, k¥ ning
thuc hién chuyen ddi sd.

3. S& Ké hoach va Pau tw

Chu tri, phéi hop v0i S6 Thong tin va Truyén thong va cac co quan, don vi
lién quan tham muu cap [€¢ thAm quyén phé duyét chu truong dau tu, bd tri
nguon von dau tu phat trién thuc hién cac du an dau tu linh vuc chuyén d6i sb
cap tinh quan ly

4. S& Tai chinh

Phoi hop voi So Thong tin va Truyén thong va cac don vi ¢ lién quan
tham muu Uy ban nhan dan tinh bo tri kinh phi thudng xuyén dé thyc hién cac
nhiém vu ctia D€ an theo dung quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va huong
dan quan ly, st dung kinh phi theo quy dinh hién hanh.

5. S& Giao duc va Dao tao

Chu tri, trién khai thuc hién cac nhiém vu chuyén doi s6 cua nganh theo Dé
an. Xay dung, trién khai cac nén tang s6 phuc vu giang day cua gido vién va hoc
tap cua hoc sinh va cac nén tang phuc vu cho dao tao, quan ly nganh gido duc.

Chu tri, phéi hop véi So Thong tin va Truyén thong tham muu UBND tinh
cac noi dung co lién quan vé chuyén d6i sé nganh giao duc.

6. S& Noi vu

Phoi hop vé1 S6 Thong tin va Truyén thong trién khai dao tao chuyén doéi
s0 cho can bg, cong chirc, vién chirc trén dia ban tinh d€ nang cao nang luc, k¥
nang thuc hién chuyén doi so.

7. Cac s&, ban, nganh, UBND cap huyén, cap xi

Cian cu nhiém vu duoc phan cong trong Dé an, trién khai xdy dung ké
hoach chi tiét chuyén doi so trong nganh, dia phuong, don vi phu trach, trong do
xac dinh 16 trinh, can do6i, phan ky ngudn luc dau tu hop 1y dé thuc hién hiéu qua
cac nhiém vu.

Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong chiu trach nhiém nguoi dung
dau truéc UBND tinh vé két qua chuyén doi so trong co quan, don vi, dia ban
minh phu trach.

Phéi hop chat ch€ vdi cac co quan, don vi khac trong viéc thuc hién cac du
an lién nganh, lién vung, ddm bao tinh dong bg, két ndi, lién thong.

Trién khai hiéu qua phan mém co s& dit liéu va quan 1y nha nude chuyén
nganh, thiét 1ap co s¢ dir liéu dung chung cia don vi; té6 chirc 1am sach, chia sé
dir liéu vé Kho dir li€u s6 cua tinh phuc vu chia sé, két noi, lién thong dir liéu.
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8. Cac doanh nghiép hoat dong trong linh virc cong nghiép cong nghé so

Tich cuc tham gia trién khai cic nhiém wvu, giai phap phat trién Chinh
quyén s0, kinh té sd, xa hdi so.

Chua dong thuc hién chuyén doi s trong hoat dong ciia doanh nghiép, phat
trién ha tang so6, nén tang s6, ddm bao an toan thong tin mang.

Thé hién vai tro dan dit, hd tro cic doanh nghiép, ho kinh doanh ca thé trén
dia ban tinh thuc hién chuyén doi so.

Khuyen khich nghién ctru, xay dung cac nén tang, giai phap cong ngh¢ hd
tro chuyén d6i s6 cho doanh nghi¢p nho va siéu nho; 1én ké hoach va tham gia

hd tro cac doanh nghi¢p nganh nghé khac va nguoi dan, khach hang cua minh
trong chuyén doi sd.

9. Cac to chirc, doan thé, hiép hoi

Phoi hgp vai cac sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huy¢n, thi xa, thanh
pho lién quan van dong, tuyén truyén, nang cao k¥ nang so, nang lyc so trong
toan xa hoi.
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VI. DANH MUC NHIEM VU, DU AN TRONG PIEM

Thoi
o , A n Tinh trang trién Pon vi chi | gian
TT Nhiém vu Du an Noi dung, quy mo khai tri thye
hién
A Nhiém vu
Phat tl:ién chinh
I quyén so va do thi
théng minh
Phé’t trién, m¢ rong 56 dich vu cong truc
tuyén thiét yéu phuc vu nguoi dan va doanh
nghi¢p (gém 28 dich vu cong thi€t yéu theo
Quyet dinh s6 422/QD-TTg ngay 4/4/2022
va 28 dich vu cong uu tién theo Quyét dinh
R . >0 206/Q,D_TT$ neay 28/,2/202.{ cud Thu Nhiém vu méi - Theo | . 1y n ..
Phat trién, m& rong tudng Chinh phu). Trong do, uu tién tich hgp n . 2 | S& Thong tin
. N . , \ , o s ~. | Thong bao sO \ ;3
1 dich vu cong truc nhom thd tuc hanh chinh dang ky thanh lap \ va Truyén | 2025
X A e Y \ 344/TB-VPCP ngay o
tuyén h¢ kinh doanh va dang ky thué, nhom thu tuc thong
L A A A ~ .| 24]7/2024
cap Gidy xac nhan tinh trang hon nhan va
bing ky ket hon 1én Cong dich vu cong quoc
gi‘a; két noi, chia s¢ dir li€u gitta co s& dir liéu
v€ nguoi ¢6 cong, bao trg xa hoi, h ngheo,
ho can nghe¢o v6i hé thong thoéng tin giai
quyét tha tuc hanh chinh cua tinh.
1 Phit trién kinh té s6
1 Phat trién cong nghiép
cong ngh¢ thong tin
Trién khai Ung dung Khuyén khich va hd tro doanh nghiép, dac , n
nén tang h don biét 1a doanh nghiép cong nghiép cong nghé 5 Lao doneg,
1.1 |0 tane AP Cong v' 74 doanh nghiep cong ASMEP CONE NENC | \ihiam vy méi Thuong Binh | 2025
dién tr thiic day doanh thong tin tng dung hop dong dién tir trong va X3 hoi

nghi€p cOng nghiép

cac giao dich va quan ly lao dong, tir d6 tbi
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Thoi

‘A . A n Tinh trang trién Pon vi chi | gian
TT Nhiém vu Dy an Noi dung, quy mé Khai tri thue
hién
cong ngh¢ thong tin uu hoa quy trinh lam viéc va giam chi phi
trén dia ban tinh van hanh, nham giat muc ti€u ‘80% doanh
nghi¢p sir dung nén tang hop dong dién tu,
tang cuong tinh minh bach trong céac giao
dich kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh cua cac doanh nghiép.
, | Phat trién kinh t¢ so
nganh
Xdy dung mé hinh Xay dyng m6 hinh chudi lién két thuy san, Nhiém vu méi - Theo
X: 1A £ , san Xuat ket nbi nong nghiép thong minh, két £ . T
chuoi lién két thuy Quyét dinh sO So Nong
\ . X, 1A K nbi san xuit voi tiéu thy san pham; ting dung A
san, san xuat két noi 2265/Qb-UBND nghiép va
2.1 A A A cong nghé s6 dé ty dong hoa trong san xuat N , A 2025
néng nghiép thong thiry san tham canh theo D@ 4n "Phat tridn tur | &Y 11/11/2020 cta | Phat trién
minh, két ndi san xuét 1ys co e en tu | oo tich UBND tinh | ndng thén

V6i tiéu thy san pham

dong hoa trong nudi thuy san tham canh tinh
Bac Giang giai doan 2021-2025".

Bic Giang
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Thoi

TT Nhiém vu Du an Noi dung, quy mo Tinh tﬁﬁg‘ig tricn Do’nt\g chu g:?l:
hién
Ung dung cong ngh¢ quét 3D, video 360,
cong ngh¢ thyc t€ ao (AR) dé s6 hoa cac di
san van hpa, danh ‘lam, thang canh tinh Bac
Giang nham bdo ton phat huy cac gia tri di
Ung dung cong ngh thh.I}Ch sur van hoa,’ tang thém Ahlnh thlfC trai Nhiém vu méi - Thue
2 A . nghiém du lich qua img dung c6ng nghé thyc | .. X X X LA
VR360 vao cong tac & A0, tir d6 thic div du lich thone minh tai hién theo K¢& hoach so | S& Van hoa,
2.2 quan ly, bao ton di san chc k’hu didm du lichytinh Bic Giang Tao 14 324/KH-UBND ngay | Théthaova | 2025
vin hoéa va quing ba - & 12999D | 13/7/2021 cia UBND |  Du lich

phat trién du lich

co s& dir lidu vé kién trac, canh quan, di san
van héa va h¢ sinh thai ddc trung cua cac
khu, diém du lich trong tinh. Pham vi trién
khai: Uu tién s6 hoa tai Khu du lich tdm linh
- sinh thai Tay Yén Ttr, Khu du lich sinh théi
Subi M& va diém du lich chiia Vinh Nghiém.

tinh
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Thoi

‘A . A n Tinh trang trién Pon vi chi | gian
TT Nhiém vu Dy an Noi dung, quy mé Khai tri thue
hién
Nang cip phan mém Kho dit liéu sé hoa
dung chung nganh Lao dong, Thuong binh
va Xa hdi tinh Bac Giang nham quan 1y khoi
lugng 16n dir liéu lién quan dén nguodi lao
dong, thuong binh, ngudi cd cong va céac
chuong trinh ho trg xa hoi.
Nang cao khd nang tich hop, chia sé dir li¢u:
Xay dung, tao lap co Pam bao dir liéu so6 hoa duogc két noi va tich | Nhiém vu méi - Be | _, A
s i~ 1en \ A o . , L o ax R S¢ Lao dong,
s¢ dir liéu nganh lao hop v6i cac hé thong thong tin khac trong | xuat cua S¢ Lao dong, .
2.3 . . N \ A Al 2 Y A . . v~ | Thuong binh | 2025
dong, thuong binh va tinh thong qua Kho dir li€u s0 cua tinh va nén | Thuong binh va Xa va X4 Hoi

xa hoi

tang tich hop, chia sé dir licu LGSP cua tinh,
ddng thoi két ndi voi co so dit lidu qubc gia
vé dan cu, bao hiém x3 hoi va cac hé théng
khac thuoc nganh Lao dong, Thuong binh va
Xa hoi, dam bao an toan, bao mat dir li€u.
Thuc hién s6 hoa toan bd hd so nguoi co
cong (hién chua s hoa - khoang 60 nghin hd
S0).

Hoéi
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Thoi

TT Nhiém vu Du an Noi dung, quy mo Tinh tﬁﬁg‘ig tricn Do’nt\g chu g:?l:
hién
Thué dich vu H¢ thong quan tri thyc thi trén
nén tang sd phuc vu cong tac chi dao va diéu
hanh tinh Bic Giang dua trén dir liéu theo
thoi gian thyc, dam bao két ndi, lién thong
chia sé dir li€u gitta cac co quan, don vi
Thué dich vu “Hé thong qua nén tang tich hop chia sé dir liéu
thong quén trj thyc thi LGSP cua tinh va lién thong v6i h¢ thong chi , Sé Thone tin
24 trén nén tang sd phuc dao Chinh phu, Thu tudéng Chir}h phﬁ.ﬁ Nhjém vu tiép tuc va Tru gén 2025
' vu cong tac chi dao va Cac chue nang chinh cua h¢ thong: Tong hop | trién khai th()nz
dieu hanh tinh Bac thong tin kinh té - xa hdi quan tri thyc thi;
Giang” giam sat viéc chi dao diéu hanh cua tinh;
téng hop két qua diéu hanh cta bo chi s6 DTI
qua timg nidm; chi sd ning lyc canh tranh cap
s&, nganh, dia phuong; giam sat, tuong tac
gilta nguoi dan v6i Chinh quyén; tich hop
v6i cac nén tang sd hién c6. ..
I11 | Phat trién xi hoi s6
Ban hanh chinh sach khuyén khich nguoi dan
va doanh nghi€p tham gia st dung dich vu
Ban hanh chinh sach cong truc tuyén. Véi cac chinh sach wu dai
£ . . dé giam chi phi va thoi gian cho ngudi dan A
khuyén khich nguoi doanh nghiép khi thue hién sit dung dich S¢ Thong tin
1 dan va doanh nghiép va do ghiep, © WIEN Su Gung ¢ie Nhiém vu méi va Truyén | 2025
tham gia sir dung dich vu cong truc tuyen (trong do, wu tién 56 dich thong
vu cong truc tuyén vu cong tryc tuyén thiét yeu phuc vu nguoi
. j dan va doanh nghiép). Nham dam bao thu hut
50% nguoi dan trudng thanh str dung dich vu
cong truc tuyén.
B Du an
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Thoi

‘A . A n Tinh trang trién Pon vi chi | gian
TT Nhiém vu Dy an Noi dung, quy mé Khai tri thue
hién
Phat trién  chinh
| quyén sé va do thi
thong minh
- Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) cho
thanh ph6 Béc Giang, trién khai tich hop cam
. .2 blen va ung dung cong nghé sb vao cac ha
$Ir13:19 t%eé]l tang thiét yéu nhu giao thong, moi truong,
X \ chiéu sang, dién, nudc... dam bao viéc két , iy
dicu hanh ndi, truyén dir lidu va h5 trg cac bai toan Dy an mo1 - Thug
thong  minh | > t,yh huc v quin 10 ofine nher tridy | Mién theo K& hoach s6 | UBND thanh
! (100) va ha | Pl o v 6 hi thon minh eu thanh | 324/KH-UBND. ngay | phd Bic | 2025
tang Internet phé : : : £ 13/7/2021 cua UBND Giang
Zl?;nk:/ at (I;E (% - Pham vi trién khai: Cac tuyén duong giao tinh
Béc Giang thong trong yéu trén dia ban thanh pho (quy
mo dudi 30 nit); cac khu vuc dong dan cu va
khu vuc khu cong nghi¢p trén dia ban thanh
phd Bic Giang.
- Xay dung Trung tdm diéu hanh thong minh
Xay dung (IQC) thi xa \I/iét"Yén voi céng ngh¢ h@én
Trung tam dai, dam bao ket noi, tich hop, chia s¢ dir liéu
A \ cac nganh, linh vuc va tmg dung phan mém , .
dieu hanh & phan tich. tdne h 5 liew. dap tme ki Du an moi - Thu:c;
théng  minh ¢ phan fieh, 1oNg op SO Jiey, dap ung Xip hién theo K¢ hoach so -
2 (I0C) va ha | o1 yéu cdu quan ly, phat trién cac dich Vi | o5 yp1 JBND ngay | CBND thixa | 5q50
; " | d6 thi thong minh; hé thong may cl‘lu, luu trir Viét Yén

tang Internet
van vat (IoT)
thi xa Viét
Yén

dwr li¢u, an toan thong tin mang nham luu trix
va phan tich lugng dir li€u 16n tir cdc cam
bién IoT va céc thiét bj két ndi trong db thi.

- Xay dung ha tang Internet van vat (IoT) cho
thi x4 Viét Yén, trién khai tich hop cam bién

13/7/2021 cua UBND
tinh

o4




TT

Nhiém vu

Dy an

Noi dung, quy mé

Tinh trang trién

khai

Don vi chu
tri

Thoi
gian
thuc
hién

va tng dung cong nghé sb vao cac ha tang
thiét yéu nhu giao thong, moi truong, chiéu
sang, di€n, nudc... dam bao viéc két ndi,
truyén dit liéu va hd trg cic bai toan phan
tich phuc vu quan 1y ciing nhu trién khai cac
dich vu d6 thi thong minh cta thanh phd.

- Pham vi trién khai: Cac tuyén duong giao
thong trong yéu trén dia ban thanh phd (quy
md dudi 30 nut); cac khu vue dong dan cu va
khu vuc khu cong nghiép trén dia ban thi xa
Viét Yén.
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